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Ο Πελάτης ζητά…
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Ο Πελάτης επηρεάζεται από…
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Ο Πελάτης καθημερινά…
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χρήση νέων τεχνολογιών,
σύνδεση στο διαδίκτυο 

307,5%

ευρυζωνικότητα

33,5%

Πηγή: ΕΛ.ΣΤΑΤ.
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Ο Πελάτης διαχειρίζεται…
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Ο Πελάτης αναζητά…
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Ο Πελάτης για την ασφάλισή του…
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ασφάλιση υγείας

«…ασφάλιση υγείας…»

Αγορά
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Ο Πελάτης για την ασφάλισή του…
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Ο Πελάτης αποφασίζει μαζί σας…
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Τρόποι επιλογής ασφαλιστικής εταιρείας
Ανάλυση με βάση την κατοχή προιόντων

ΠΡΟΤΡΟΠΗ ΤΟΥ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ

ΣΥΣΤΑΣΗ ΦΙΛΟΥ/ ΓΝΩΣΤΟΥ

ΑΝΑΖΗΤΗΣΑΤΕ
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΝΑ

ΣΥΓΚΡΙΝΕΤΕ

ΠΡΟΤΡΟΠΗ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ
ΣΑΣ ΜΕ ΤΗΝ ΟΠΟΙΑ

ΣΥΝΕΡΓΑΖΕΣΤΕ

ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ
ΜΕ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ - ΕΧΕΤΕ
ΞΑΝΑΣΥΝΕΡΓΑΣΤΕΙ ΜΕ

ΑΥΤΗΝ

ΕΝΗΜΕΡΩΘΗΚΑΤΕ ΑΠΟ
ΔΙΑΦΗΜΙΣΗ ΓΙΑ ΤΟ

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

ΑΛΛΟ

ΔΞ/ΔΑ

43

22

14

10

7

3

0

1

%

Ποιο από αυτά είχε τη μεγαλύτερη βαρύτητα στην επιλογή σας;

BΑΣΗ: ΣΥΝΟΛΟ ΕΡΩΤΗΘΕΝΤΩΝ (Ν=600)

ΣΥΝΟΛΟ
n=600

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΥΓΕΙΑΣ

ΣΥΝΤΑΞΙΟΔΟΤΙΚΟ/ΕΠ
ΕΝΔΥΤΙΚΟ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΖΩΗΣ/
ΑΤΥΧΗΜΑΤΟΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ

ΠΑΙΔΙΚΟ

(ΣΥΝΟΛΟ)
ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

* ΠΑΙΔΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ
ΣΠΟΥΔΩΝ & ΥΓΕΊΑΣ
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ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 2015



Η Εθνική δίπλα του…
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Η Εθνική πρώτη στην καρδιά του…
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ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 2015
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Ποιο από αυτά είχε τη μεγαλύτερη βαρύτητα στην επιλογή σας;

BΑΣΗ: ΣΥΝΟΛΟ ΕΡΩΤΗΘΕΝΤΩΝ (Ν=600)
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ΕΧΕΙ ΗΓΕΤΙΚΗ ΘΕΣΗ ΣΤΗΝ ΑΓΟΡΑ

ΕΙΝΑΙ ΚΟΝΤΑ ΣΤΟΝ ΠΕΛΑΤΗ

ΕΧΕΙ ΠΟΛΥΕΤΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ

ΕΙΝΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΙΣΧΥΡΗ

ΕΙΝΑΙ ΑΞΙΟΠΙΣΤΗ

ΕΙΛΙΚΡΙΝΗΣ

ΕΧΕΙ ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ

Leadership 

Ανθρωποκεντρικότητα

Εμπειρία 

Honesty 

x Σημαντικές Ιδιότητες 

ΕΧΕΙ  ΚΥΡΟΣ 

ΠΑΡΕΧΕΙ ΑΡΙΣΤΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ 

Είναι ισχυρή… 



Η Εθνική πρώτη στην καρδιά του…
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Σκεπτόμενος/η τις ασφαλιστικές εταιρίες ποιες γνωρίζετε/έχετε ακουστά; Παρακαλώ 
αναφέρετε όλες τις εταιρίες που σας έρχονται στο μυαλό.

Τομέας Marketing

το 80% απάντησαν 
ότι η ΕΘΝΙΚΗ θα 

είναι η ΠΡΩΤΗ ΤΟΥΣ 
ΕΠΙΛΟΓΗ

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 2015



Η Εθνική πρώτη στην καρδιά του…
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Δυνατά στοιχεία Εθνικής Ασφαλιστικής γενικά 

Ποια θεωρείτε ότι είναι τα δυνατά σημεία της Εθνικής Ασφαλιστικής; 

BΑΣΗ: ΣΥΝΟΛΟ ΕΡΩΤΗΘΕΝΤΩΝ (Ν=121)
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ΦΕΡΕΓΓΥΟΤΗΤΑ

ΤΑΧΥΤΗΤΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ

/ΑΜΕΣΗ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗ

 ΜΕΓΕΘΟΣ 

ΤΙΜΟΛΟΓΙΑΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ

ΑΜΕΣΗ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΡΟΘΥΜΙΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ

%

* Με ποσοστά πάνω από 3%

ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 2015

(έρευνα Brokers)



Η Εθνική αναπτύσσει νέας γενιάς προϊόντα…
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ο πελάτης 
βρίσκει αυτό 

που θέλει

Τομέας Marketing



Ο Πελάτης της Εθνικής

15

Προσέχουν τον εαυτό τους και την υγεία 
τους

Προβληματίζονται για τις εξελίξεις στις 
κοινωνικές παροχές υγείας & πρόληψης

Τους ενδιαφέρει η ιδιωτική ασφάλιση 
ειδικά για την υγεία

Τους προβληματίζει το μεγάλο κόστος 
των δαπανών υγείας

Εμπιστεύονται αυτόν που θα τους πείσει 
πρώτος με επιχειρήματα

Δεν θέλουν να αισθάνονται ότι πήραν 
κάτι επιπλέον, που δεν τους χρειάζεται

Ψάχνουν την αγορά περισσότερο από τις 
άλλες γενιές

Αναζητούν λύση στα πιο αξιόπιστα 
brands

Τομέας Marketing



Ο Πελάτης της Εθνικής θέλει…
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Θέλω ευελιξία & προσαρμογή  
στις ανάγκες μου!

Επιθυμία μου 
είναι να μπορώ 

να επιλέγω!

Ζητάω σύγχρονες μεθόδους 
εξυπηρέτησης!

Απαιτώ άμεση 
πρόσβαση στις 
υπηρεσίες που 

αγοράζω!

Ψάχνω για οικονομικές & 
συμφέρουσες λύσεις!

Θέλω κάλυψη 
για όλη την 

οικογένεια και 
ειδικά για τα 

παιδιά!

Επιλέγω ασφαλιστική εταιρία που 
μου εμπνέει αξιοπιστία & 

φερεγγυότητα. Θέλω σιγουριά!

Τομέας Marketing

Αναζητώ έναν ασφαλιστικό σύμβουλο που 
θα με ενημερώνει και θα με βοηθάει να 
κάνω την καλύτερη επιλογή για τις δικές 

μου προσωπικές ανάγκες!



17
Τομέας Marketing



Full
Μια ζωή γεμάτη υγεία
Γεμάτη ενέργεια 
Γεμάτη δύναμη

18

Σχεδιάσαμε ένα ευέλικτο & πολύ ανταγωνιστικό 
πρόγραμμα για να στέκεται δίπλα στους πελάτες μας 

σε όλα τα στάδια της ζωής τους.

Πιστεύουμε ότι η εσωτερική ισορροπία που οδηγεί 
στην υγεία είναι προσωπική υπόθεση στου καθενός.

Όποια και αν είναι η επιλογή τους, σχεδιάζουν με 
ευελιξία την φροντίδα της υγείας τους με το 
πρόγραμμα Full της Εθνικής Ασφαλιστικής.

Τομέας Marketing



Πλήρες Πρόγραμμα Υγείας Full

Βασίζεται στη σωστή ανάλυση αναγκών 
από τον ασφαλιστή ώστε να το 

προσαρμόσει στις πραγματικές ανάγκες 
του πελάτη και να βρει με την καθοδήγηση 

του το πρόγραμμα που του ταιριάζει!

19

Κάλυψη 
Νοσοκομειακής 
Περίθαλψης

Πρωτοβάθμια 
Κάλυψη

Επιλογή 
Θέσης Νοσηλείας
(διαμόρφωση κόστους) 

Επιλογή 
Απαλλαγής 

(διαμόρφωση κόστους)

Τομέας Marketing

20% για τον/τη σύζυγο,
30% το 1ο παιδί,

40% για το 2ο παιδί,
50% για το 3ο παιδί &

από το 4ο και άνω δωρεάν



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα 
νοσοκομειακής περίθαλψης

3.000

6.000

10.000
κατ’ έτος

20

Απαλλαγή
(€)

Θέση Νοσηλείας

Τι επιλέγει;

0

1.500

500 Α ή Β

Α ή Β

LUX ή Α

Α ή Β

Α ή Β

Α ή Β

μηδενισμός 
απαλλαγής

για νοσηλεία στα 
Δημόσια Νοσοκομεία

μείωση κατά 50% 
απαλλαγής

για νοσηλεία στα 
Δημόσια Νοσοκομεία

μηδενισμός 
απαλλαγής με 

χρήση Φορέα στα
Συμβεβλημένα

Τομέας Marketing



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα 
νοσοκομειακής περίθαλψης

21

ΠΑΓΚΟΣΜΙΑ  ΚΑΛΥΨΗ

ΕΛΕΥΘΕΡΗ ΕΠΙΛΟΓΗ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ & 
ΙΑΤΡΟΥ

ΑΝΩΤΑΤΟ ΟΡΙΟ ΕΥΘΥΝΗΣ:  

1.500.000 € /έτος

ΕΞΟΔΑ Δ+Τ:

όριο 1.300€ στο Εξωτερικό

ΜΕΘ & ΜΑΦ

Τι καλύπτει;

ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ, ΦΑΡΜΑΚΑ, ΥΛΙΚΑ

Τομέας Marketing



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα 
νοσοκομειακής περίθαλψης

22

ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΟ ΕΠΙΔΟΜΑ:
150€/ημέρα, έως 20 ημέρες

ΧΕΙΡΟΥΡΓΙΚΟ ΕΠΙΔΟΜΑ: 

50% της αμοιβής του χειρουργού

ή

ΝΟΣΗΛΕΙΑ ΧΩΡΙΣ ΔΙΑΝΥΚΤΕΡΕΥΣΗ:

Επέμβαση χωρίς νοσηλεία (ODS)

Βραχεία νοσηλεία (ODC) σε Συμβεβλημένα

50% μείωση απαλλαγής

ΕΞΟΔΑ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ: 30 μέρες πριν, 
60 μέρες μετά, 10% με χρήση Ταμείου, 5% 

χωρίς χρήση Ταμείου

ΙΑΤΡΙΚΕΣ ΠΡΑΞΕΙΣ σε Συμβεβλημένα: 
1.000€/ετησίως, 20% συμμετοχή, 0% με χρήση  

οποιουδήποτε φορέα

ΑΜΟΙΒΕΣ ΙΑΤΡΩΝ:

ΒΑΣΕΙ ΠΙΝΑΚΑ  στα μη Συμβεβλημένα

Τι καλύπτει;

Χημειοθεραπείες & ακτινοθεραπείες

Τομέας Marketing
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BONUS ΧΡΗΣΗΣ ΑΛΛΟΥ ΦΟΡΕΑ:  

20% του ποσού που έδωσε ο φορέας 

ΕΠΕΙΓΟΥΣΑ ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΜΕ 
ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΜΕΣΟ:

έως 4.000€

ΕΞΟΔΑ ΣΥΝΟΔΟΥ ΑΝΗΛΙΚΟΥ

ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΗ ΝΟΣΟΚΟΜΑ:  

1 βάρδια/ημέρα, έως 30 ημέρες

ΗΛΙΚΙΑ ΕΙΣΟΔΟΥ
Από 1 μηνός μέχρι 65 | μέχρι 70 για επιλογή 
προγράμματος νοσοκομειακής κάλυψης με 

απαλλαγή 1.500€, 3.000€ ή 6.000€ | μέχρι 75
για επιλογή προγράμματος διαγνωστικών 

εξετάσεων με όριο 2.000€ & συμμετοχή 10%

Χωρίς προασφαλιστικό έλεγχο μέχρι 55

Τι καλύπτει;

ή

Τομέας Marketing
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ΚΑΛΥΨΗ ΟΔΟΝΤΙΑΤΡΙΚΩΝ ΘΕΡΑΠΕΙΩΝ

συνεπεία καταγμάτων γνάθου και κακοηθών 
παθήσεων

ΚΑΛΥΨΗ ΕΠΕΜΒΑΣΕΩΝ ΑΠΟ  ΠΛΑΣΤΙΚΟ

ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΜΑΣΤΕΚΤΟΜΗ

ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΑΠΟ ΠΛΑΣΤΙΚΟ ΜΕΤΑ 
ΑΠΟ ΜΑΣΤΕΚΤΟΜΗ

Τι νέο καλύπτει;

Τομέας Marketing
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ΚΗΛΕΣ ΑΣΧΕΤΩΣ ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑΣ

μετά από 1 χρόνο

ΚΑΚΟΗΘΗ ΝΟΣΗΜΑΤΑ

μετά από 6 μήνες

ΚΑΛΥΨΗ ΤΩΝ ΑΓΝΩΣΤΩΝ 
ΠΡΟΫΠΑΡΧΟΥΣΩΝ ΠΑΘΗΣΕΩΝ

μετά από 30 μέρες

Τι νέο καλύπτει;

ΑΓΝΩΣΤΕΣ ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΠΑΘΗΣΕΙΣ

μετά από 2 χρόνια

ΚΑΛΥΨΗ EXTREME SPORT

εφόσον δηλωθούν και δεν εξαιρεθούν

Τομέας Marketing
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Ετήσια Ολικά 
Ασφάλιστρα (€)

Ηλικία (έτη) 

1.500

Απαλλαγή
(€)

500  

3

40

337

Θέση 
Νοσηλείας

Β

Β 30

3

40

30

198

458

392

804

1.018ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΕΣ 
ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ

1.500 396Α

3

40

30

240

538

Κάλυψη Νοσοκομειακής 
Περίθαλψης

Τομέας Marketing

20% για τον/τη σύζυγο
30% το 1ο παιδί

40% για το 2ο παιδί
50% για το 3ο παιδί &

από το 4ο και άνω 
δωρεάν



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα

ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

ΔΩΡΕΑΝ ΠΡΟΓΕΝΝΗΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ

ΔΩΡΕΑΝ ΠΛΗΡΕΣ CHECK UP

με συνεργασίες κύρους

ΣΥΜΒΕΒΛΗΜΕΝΟΣ ΟΜΙΛΟΣ:

Τομέας Marketing
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ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΥ

0% ή 10%700

0% ή 10%

ΑΝΩΤΑΤΟ  ΟΡΙΟ ΕΥΘΥΝΗΣ

ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ (€)

ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ

2.000 
διενέργεια διαγνωστικών εξετάσεων 
με ελεύθερη επιλογή ιατρού για τη 

χορήγηση παραπεμπτικού 
(& από ιατρό δικτύου της Affidea)

διενέργεια διαγνωστικών εξετάσεων 
με παραπεμπτικό από ιατρό δικτύου 

της Affidea ή ιατρό του ΕΟΠΥΥ

5 συνδυασμοί σε 1 πακέτο!

τιμές ΦΕΚ ή για 
όσες εξετάσεις δεν 
υπάρχουν στο ΦΕΚ 

τιμές ιδιωτικού 
καταλόγου – 50%

Τομέας Marketing

τιμές ΦΕΚ ή για 
όσες εξετάσεις δεν 
υπάρχουν στο ΦΕΚ 

τιμές ιδιωτικού 
καταλόγου – 50%
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ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΥ
ΑΝΩΤΑΤΟ  ΟΡΙΟ ΕΥΘΥΝΗΣ

ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ (€)

Ευνοϊκές ρυθμίσεις για τους 
ασφαλισμένους μας

Τομέας Marketing

700 €

2.000 €

10%

0%

10%

0%

Με χρήση ΕΟΠΥΥ: μηδενισμός 
συμμετοχής 10% του ασφαλισμένου, το 
όριο ευθύνης διαγνωστικών εξετάσεων 
χρεώνεται με το 15% της τιμής του ΦΕΚ

Χωρίς χρήση ΕΟΠΥΥ: η συμμετοχή 10% 
του ασφαλισμένου χρεώνεται σε τιμές ΦΕΚ 
ή ιδιωτικού καταλόγου -50%

Σε περίπτωση υπέρβασης του ορίου 
ευθύνης διαγνωστικών εξετάσεων: χρέωση 
σε τιμές ΦΕΚ ή ιδιωτικού καταλόγου -50%



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα
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Τι καλύπτει;

για ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ όριο ευθύνης
CHECK UP με  ΔΙΕΥΡΥΜΕΝΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

ΓΥΝΑΙΚΕΣ

άνω των 21 ετών

ΠΑΙΔΙΚΟ – ΕΦΗΒΙΚΟ
1 μηνός – 20 ετών

ΑΝΔΡΕΣ

άνω των 21 ετών

ΔΩΡΕΑΝ CHECK UP

Τομέας Marketing

Γενική αίματος

Σάκχαρο

Τ.Κ.Ε.

Χοληστερόλη ολική

Γενική ούρων

ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ 
ΠΑΙΔΙΚΟ-ΕΦΗΒΙΚΟ

Σίδηρος

Φερριτίνη

Χοληστερόλη HDL



Ανακαλύψτε το πρόγραμμα

Τι καλύπτει;

ΓΥΝΑΙΚΕΣ

άνω των 21 ετών

ΠΑΙΔΙΚΟ – ΕΦΗΒΙΚΟ
1 μηνός – 20 ετών

ΑΝΔΡΕΣ

άνω των 21 ετών

ΔΩΡΕΑΝ CHECK UP

Τομέας Marketing

Γενική Αίματος
Σάκχαρο
Ουρία
Κρεατινίνη
Χοληστερόλη Ολική
Χοληστερόλη HDL
Χοληστερόλη LDL
Τριγλυκερίδια
Γενική Ούρων
Α/Α Θώρακος (F)
Ηλεκτροκαρδιογράφημα

ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ
ΑΝΔΡΕΣ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ 
άνω των 45 ετών ή 

άνω των 40 ετών για 
το Απεριόριστο

PSA

SGPT
ALP
Ουρικό οξύ
Ολικά Λιπίδια
SGOT
Καρδιολογική εξέταση

για ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ όριο ευθύνης
CHECK UP με  ΔΙΕΥΡΥΜΕΝΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

31
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Τι καλύπτει;

ΓΥΝΑΙΚΕΣ

άνω των 21 ετών

ΠΑΙΔΙΚΟ – ΕΦΗΒΙΚΟ
1 μηνός – 20 ετών

ΑΝΔΡΕΣ

άνω των 21 ετών

ΔΩΡΕΑΝ CHECK UP

Τομέας Marketing

Γενική Αίματος
Σάκχαρο
Ουρία
Κρεατινίνη
Χοληστερόλη Ολική
Χοληστερόλη HDL
Χοληστερόλη LDL
Τριγλυκερίδια
Γενική Ούρων
Α/Α Θώρακος (F)
Ηλεκτροκαρδιογράφημα

ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

ΓΥΝΑΙΚΕΣ

TEST PAP
Ψηφιακή

Μαστογραφία

Σίδηρος
Φερριτίνη
Ουρικό οξύ
Ολικά Λιπίδια
TEST PAP
U/S Μαστών

για ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ όριο ευθύνης
CHECK UP με  ΔΙΕΥΡΥΜΕΝΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

32

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ 
άνω των 45 ετών

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ 
άνω των 40 ετών

Μ.Ο.Π.  
Ο.Μ.Σ.Σ. 
Ψηφιακή 

Μαστογραφία αντί 
U/S Μαστών 
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Τι καλύπτει;

ΔΩΡΕΑΝ  ΠΡΟΓΕΝΝΗΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ

Check Up

Προγεννητικός Έλεγχος

Check Up

Προγεννητικός Έλεγχος

ΑΝΩΤΑΤΟ  ΟΡΙΟ ΕΥΘΥΝΗΣ  (€)

700 &  2.000

ΑΝΩΤΑΤΟ  ΟΡΙΟ ΕΥΘΥΝΗΣ

ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ

Τομέας Marketing

Ομάδα Αίματος & Rhesus
Γενική Αίματος
Ηλεκτροφόριση Αιμοσφαιρίνης
Γενική Ούρων
VDRL
Αντισώματα Τοξοπλάσματος IgG & IgM
Αντισώματα Ερυθράς IgG & IgM
Αντισώματα Κυτταρομεγαλοϊού (IgG, 
IgM)
HBsAG
HIV (I, II)
ANTI-HCV

ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ

ΠΡΟΓΕΝΝΗΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ
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Πλήρης ενημέρωση για το δίκτυο των Διαγνωστικών Κέντρων ή τα συνεργαζόμενα 
ιατρεία του Ομίλου Affidea στην ηλεκτρονική διεύθυνση http://www.affideanet.gr

Βάλτε το άγχος για τον 
κορωνοϊό σε καραντίνα!

Η Εθνική Ασφαλιστική καινοτομώντας ξανά, προσφέρει σε όλους τους 
ασφαλισμένους με το πρόγραμμα Full [Health] ΔΙΑΓΝΩΣΗ την 
ΕΞΕΤΑΣΗ ΜΟΡΙΑΚΗΣ ΑΝΙΧΝΕΥΣΗΣ (PCR) για τον SARS-CoV-2

σε κατάλληλα εξοπλισμένα διαγνωστικά κέντρο της Affidea.

Με το Full Health ΔΙΑΓΝΩΣΗ, έχετε τώρα τη δυνατότητα να: 
Λάβετε δωρεάν ιατρικές συμβουλές για πιθανά συμπτώματα σχετιζόμενα με το νέο κορωνοϊό και τη 
διαδικασία ανίχνευσής τους, μέσω του τηλεφωνικού κέντρου της Affidea. 
Πραγματοποιήσετε την εξέταση, καταβάλλοντας μια ελάχιστη συμμετοχή ύψους 12€ για τον αρχικό 
έλεγχο και 6 € για κάθε επιπλέον επαναληπτικό έλεγχο που πιθανόν απαιτηθεί. 
Επιπλέον το test ανίχνευσης αντισωμάτων κορωνοϊού μπορεί να πραγματοποιηθεί με κόστος 25€.

http://www.affideanet.gr/
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Επιπλέον παροχές
ΙΑΤΡΙΚΕΣ ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ:

ΣΕ ΕΞΩΤΕΡΙΚΑ ΙΑΤΡΕΙΑ: 

για ενήλικες | Δωρεάν στα νοσοκομείων των Ομίλων ΥΓΕΙΑ & ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΑΘΗΝΩΝ για Παθολόγο, Καρδιολόγο, 
Ορθοπεδικό & Γενικό Χειρουργό | συμμετοχή 15€ ανά επίσκεψη για τις λοιπές ειδικότητες εκτός ορισμένων 
ειδικοτήτων που παρέχονται με άλλες προνομιακές τιμές

για παιδιά | Δωρεάν στην Παιδιατρική Κλινικής του ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΑΘΗΝΩΝ & στην Παιδιατρική Κλινική του 
ΔΙΑΒΑΛΚΑΝΙΚΟΥ, για Παιδίατρο και Παιδοχειρουργό και προνομιακές τιμές στις υπόλοιπες ειδικότητες | συμμετοχή
15€ ανά επίσκεψη στην Παιδιατρική Κλινική ΜΗΤΕΡΑ, για επίσκεψη σε Παιδοχειρούργο, Παιδο-ορθοπεδικό και ΩΡΛ & 
προνομιακές τιμές στις υπόλοιπες ειδικότητες

ΑΠΟ ΙΑΤΡΟΥΣ ΔΙΚΤΥΟΥ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ | συμμετοχή 35€ ανά επίσκεψη καθημερινές 07:00 - 22:00 & Σάββατο | 
συμμετοχή 50€ καθημερινές 22:00 - 07:00, την Κυριακή & τις αργίες

ΣΕ ΙΑΤΡΕΙΑ ΙΑΤΡΩΝ ΔΙΚΤΥΟΥ | συμμετοχή 20€ ανά επίσκεψη

Τομέας Marketing

ΔΩΡΕΑΝ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ
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Επιπλέον παροχές

Τομέας Marketing

ΦΥΣΙΟΘΕΡΑΠΕΥΤΙΚΗ ΦΡΟΝΤΙΔΑ, με απεριόριστο αριθμό συνεδριών στα 
συνεργαζόμενα με την Affidea φυσικοθεραπευτήρια | συμμετοχή 20€ ανά 

συνεδρία στο φυσιοθεραπευτήριο | συμμετοχή 30€ ανά συνεδρία κατ’ οίκον

ΕΙΔΙΚΑ ΠΑΚΕΤΑ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ σε προνομιακές τιμές 

ΓΕΝΙΚΟ CHECK UP 15€ | ΕΛΕΓΧΟΣ ΠΑΙΔΙΚΗΣ ΠΑΧΥΣΑΡΚΙΑΣ ΚΑΙ ΔΙΑΒΗΤΗ 
15€ | ΈΛΕΓΧΟΣ ΠΡΟΣΤΑΤΗ 10€ | ΚΑΡΔΙΟΛΟΓΙΚΟΣ ΈΛΕΓΧΟΣ 65€ | ΕΛΕΓΧΟΣ 

ΟΣΤΕΟΠΟΡΩΣΗΣ | 35€ ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ 1 40€ | 
ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ| 32€ | ΕΛΕΓΧΟΣ ΜΑΣΤΩΝ 40€ | CHECK UP 

ΑΘΛΗΤΩΝ 40€

ΚΑΛΥΨΗ ΕΠΕΙΓΟΝΤΟΣ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΟΥ ΣΤΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ

ΔΩΡΕΑΝ ΑΝΩΔΥΝΗ ΑΙΜΟΛΗΨΙΑ & 
ΑΙΜΟΛΗΨΙΑ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ δωρεάν στο Full Απεριόριστο 

& με συμμετοχή 8€ στα υπόλοιπα προγράμματα
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Επιπλέον παροχές

ΔΙΚΤΥΟ ΚΕΝΤΡΩΝ ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΓΟΝΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ

έκπτωση 10%

ΔΙΚΤΥΟ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ ΟΠΤΙΚΩΝ 

έκπτωση 25%

ΔΙΚΤΥΟ ΟΔΟΝΤΙΑΤΡΩΝ

έκπτωση 50%

ΔΙΚΤΥΟ ΟΦΘΑΛΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΚΕΝΤΡΩΝ

έκπτωση 20%

Τομέας Marketing

ΔΙΚΤΥΟ ΚΕΝΤΡΩΝ ΚΟΣΜΗΤΙΚΗΣ ΙΑΤΡΙΚΗΣ

έκπτωση 30%
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Επιπλέον παροχές

ΔΩΡΕΑΝ ΔΕΥΤΕΡΗ ΓΝΩΜΗ 
στα ιδιόκτητα διαγνωστικά εργαστήρια της Affidea

Τομέας Marketing

ΔΩΡΕΑΝ ΔΙΑΚΟΜΙΔΗ ΜΕ ΑΣΘΕΝΟΦΟΡΟ εφόσον προκύψει νοσηλεία 
στα νοσοκομεία των Ομίλων ΥΓΕΙΑ & ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΑΘΗΝΩΝ
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Ετήσια Ολικά 
Ασφάλιστρα (€)

Συμμέτοχη 
Ασφαλισμένου

700 €

0%

Ανώτατο όριο ευθύνης
Διαγνωστικών Εξετάσεων

ΑΠΕΡΙΟΡΙΣΤΟ

2.000 €

10%

0%

10%

0%

122

137

154

242

141

τιμές ΦΕΚ ή τιμές ιδιωτικού 
καταλόγου – 50%

ιατρό δικτύου της Affidea ή ιατρό 
του ΕΟΠΥΥ

ελεύθερη επιλογή 
ιατρού

Τομέας Marketing

τιμές ΦΕΚ ή τιμές ιδιωτικού 
καταλόγου – 50%

ελεύθερη επιλογή ιατρού



Δυνατά Σημεία προγράμματος Full
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είναι πρωτοποριακό και 
κάνει για όλες τις 

ηλικίες!

Τομέας Marketing



KIT BOX
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Μαζί θα πάμε ψηλά!
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