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1. Πρόσβαση στην Εφαρμογή 

Συνδέεστε στο portal συνεργατών 
 
Συμβατά Λειτουργικά Συστήματα και Browsers :  Desktop, Laptop, Tablet και Smartphone 
 
Η εφαρμογή υποστηρίζεται από τις τελευταίες εκδόσεις όλων των browsers. 
 
Επιλέγοντας το link θα μεταφερθείτε στην παρακάτω οθόνη.  
Στην εικόνα ΕΙΣΟΔΟΣ, καταχωρήστε τα παρακάτω υποχρεωτικά πεδία:  
Α) Όνομα Χρήστη: Συμπληρώστε το όνομα χρήστη που χρησιμοποιείτε ήδη.  
Β) Κωδικός Χρήστη: Συμπληρώστε τον κωδικό πρόσβασης που χρησιμοποιείτε ήδη.  
Επιλέξτε Σύνδεση  
 
Σε περίπτωση που τα στοιχεία που καταχωρήσατε δεν πληρούν τις παραπάνω συνθήκες, το σύστημα εμφανίζει μήνυμα 
λάθους. 
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2.  Κεντρική Οθόνη Εφαρμογής 

 
Αρχική Σελίδα εφαρμογής  
 
Εισέρχεστε στην αρχική εικόνα της Λειτουργικότητας Προσφοράς, όπου υπάρχουν οι επιλογές «Έντυπο Ανάλυσης 
Αναγκών», «Έντυπο Ερωτηματολογίου Full [Life Plan]», «Συμπλήρωση Ερωτηματολογίου Full [Life Plan]», «Δημιουργία 
Προσφοράς», «Αναζήτηση». 
 

 

2.1 Έντυπο Ανάλυσης Αναγκών  

Στην αρχική εικόνα, στην επιλογή «Έντυπο Ανάλυσης Αναγκών», μπορείτε να κατεβάσετε (download) το Έντυπο 

ανάλυσης αναγκών, το οποίο μπορείτε είτε να  το συμπληρώσετε ηλεκτρονικά και να το εκτυπώσετε είτε μόνο να το 

εκτυπώσετε.  

2.2  Έντυπο Ερωτηματολογίου  Full [Life Plan] 

Στην αρχική εικόνα, στην επιλογή «Ερωτηματολόγιο», μπορείτε να κατεβάσετε (download) ,  να εκτυπώσετε και στη 

συνέχεια να συμπληρώσετέ  το ερωτηματολόγιο καταλληλότητας.  

2.3 Συμπλήρωση Ερωτηματολογίου Full [Life Plan] 

Στην αρχική εικόνα, στην επιλογή «Συμπλήρωση Ερωτηματολογίου Full [Life Plan]»  μπορείτε αρχικά να 

καταχωρήσετε τις απαντήσεις που έχετε ήδη συμπληρώσει στο έντυπο ερωτηματολογίου Full [Life Plan] και στη 

συνέχεια να διαπιστώσετε εάν ο υποψήφιος επενδυτής είναι κατάλληλος για το προϊόν αυτό.  
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2.4 Δημιουργία Προσφοράς 

 Για να εκδώσετε μία προσφορά, επιλέγετε «Δημιουργία προσφοράς»  

Εμφανίζεται η καρτέλα «Στοιχεία Παραγωγού»: Πληκτρολογείτε κωδικό Παραγωγού και ενεργοποιείται το κουμπί 
«Αναζήτηση». Τα υπόλοιπα πεδία είναι απενεργοποιημένα στη συνέχεια επιλέγετε το κουμπί «Επόμενο». 
 

 
 

 
 
 

Κατευθύνει στην «Ανάλυση Αναγκών» και επιλέγετε «Επένδυση – Αποταμίευση». Ενεργοποιείται το κουμπί 
«Επόμενο». 
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Οδηγείστε στην εικόνα του Κυρίως Ασφαλισμένου. Στην Καρτέλα Στοιχεία Προσώπου συμπληρώνετε Ημ/νία 
Γέννησης, Επάγγελμα και επιλέγετε «Καταχώρηση».  
 

 
 
 
Εμφανίζεται η καρτέλα «Τιμολόγιο & Καλύψεις» όπου επιλέγετε από το βέλος (βλ. πράσινο βέλος)  το αντίστοιχο 
τιμολόγιο 
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Από την αναπτυσσόμενη λίστα (βλ. κίτρινο βέλος) επιλέγετε την «Επεξεργασία» (βλ. πράσινο βέλος) (εμφανίζεται 

όταν πατάτε τις τρεις τελείες ) στη συνέχεια εμφανίζεται pop-up, στο οποίο καταχωρείτε τα απαιτούμενα πεδία 
για να ενεργοποιηθεί το κουμπί «Καταχώρηση». Εν συνεχεία επιλέγετε την «Καταχώρηση». 
 

 
 

                                                                
 
Σημαντική σημείωση: Σε περίπτωση που θέλετε να αλλάξετε τη διάρκεια κάλυψης  θα πρέπει να κάνετε διαγραφή 
της τρέχουσας προσφοράς και να προχωρήσετε στη δημιουργία νέας προσφοράς 
 
Από την αναπτυσσόμενη λίστα (βλ πράσινο βέλος), επιλέγετε την «Επενδυτική επιλογή/ Κάλυψη» (όπως παραπάνω) 
και εμφανίζεται pop-up, στο οποίο καταχωρείτε τα απαιτούμενα πεδία που αφορούν την επένδυση. Εν συνεχεία 
επιλέγετε την «Καταχώρηση». 
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Επιλέγοντας το «+» (βλ. κόκκινο βέλος)  μπορείτε να εμφανίσετε και να αποκρύψετε περισσότερες λεπτομέρειες για 
τις καλύψεις. 
 

 
 
 
 
Επίσης, εάν επιθυμείτε να τροποποιείσετε το ετήσιο ασφάλιστρο της επένδυσης από την αναπτυσσόμενη λίστα (βλ. 
πράσινο βέλος) επιλέγετε «Επεξεργασία». Εμφανίζεται pop-up  όπου μπορείτε να αλλάξετε το ετήσιο ασφάλιστρο και 
επιλέγετε «Ενημέρωση».  
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Για τη συμπληρωματική κάλυψη «Απαλλαγή πληρωμής ασφαλίστρων ασφαλισμένου» επιλέγετε «Προσθήκη 
Συμπληρωματικής» (βλ. πράσινο βέλος) και εμφανίζεται pop-up, στο οποίο επιλέγετε την συμπληρωματική κάλυψη 
«Απαλλαγή πληρωμής ασφαλίστρων Ασφαλισμένου». Εν συνεχεία επιλέγετε την «Καταχώρηση». 
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Για τη συμπληρωματική κάλυψη «Απαλλαγή πληρωμής ασφαλίστρων του Συμβαλλομένου» αρχικά επιλέγετε την 
Προσθήκη «Συμβαλλομένου»(βλ. πράσινο βέλος).  
 

 
 
 
Στην Καρτέλα Στοιχεία Προσώπου συμπληρώνετε Ημ/νία Γέννησης, Επάγγελμα  του Συμβαλλομένου και επιλέγετε 
«Καταχώρηση» (ίδια διαδικασία με την καταχώρηση στοιχείων Ασφαλισμένου). 
  
 

 
 
Στη συνέχεια επιλέγετε «Προσθήκη Συμπληρωματικής» (βλ. πράσινο βέλος) και εμφανίζεται pop-up, στο οποίο 
επιλέγετε την συμπληρωματική κάλυψη «Απαλλαγή πληρωμής ασφαλίστρων Ασφαλισμένου». Εν συνεχεία επιλέγετε 
την «Καταχώρηση». 
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Σημαντική σημείωση: Σε περίπτωση που θέλετε να αλλάξετε τα στοιχεία του Συμβαλλομένου θα πρέπει να κάνετε 
διαγραφή (βλ. πράσινο βέλος)  και νέα καταχώρηση.  
 

 
 
 
Μετά την προσθήκη της συμπληρωματικής κάλυψης, επιλέγετε το κουμπί «Επόμενο», το οποίο σας κατευθύνει στην 
τιμολόγηση. 
 
 
Επιλέγετε «Συχνότητα πληρωμής» και «Τρόπος πληρωμής» και ενεργοποιείται το κουμπί «Υπολογισμός» 
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Στη συνέχεια εμφανίζονται: 

 Ανάλυση ασφαλίστρων δόσης (βλ. κόκκινο βέλος).  
Σημαντική σημείωση: στο πεδίο «Καθαρό ασφάλιστρο» στο ασφάλιστρο που εμφανίζεται  
συμπεριλαμβάνεται  και το τυχόν επασφάλιστρο (βλ. μπλε βέλος).   

 Περίληψη του τιμολογίου και των καλύψεων με την αντίστοιχη ανάλυση ασφαλίστρων (ανά κάλυψη και 
ρόλο) .  
Σημαντική σημείωση: στη στήλη «Καθαρό ασφάλιστρο δόσης» στο ασφάλιστρο που εμφανίζεται ΔΕΝ 
συμπεριλαμβάνεται τυχόν επασφάλιστρο (βλ. κίτρινο  βέλος).   
 
Επιλέγοντας το βέλος της αναπτυσσόμενης λίστας (βλ πράσινο βέλος), μπορείτε να εμφανίσετε και να 
αποκρύψετε περισσότερες λεπτομέρειες για τις καλύψεις (οι λεπτομέρειες αφορούν τα ασφάλιστρα).  
 

 
 

 
 
Επιλέγοντας «Εκτύπωση»  αρχικά εμφανίζεται pop – up  για να συμπληρωθούν προαιρετικά συγκεκριμένα  στοιχεία 
τα οποία θα αποτυπωθούν στο έντυπο της προσφοράς στη συνέχεια  επιλέγετε «Ολοκλήρωση»(βλ. πράσινο βέλος) 
και μπορείτε να κατεβάσετε (download) το έντυπο της προσφοράς. Επιλέγοντας «Ολοκλήρωση» η προσφορά 
κλειδώνει. Σε περίπτωση που κατά την επιλογή  «εκτύπωσης» προκύψει κάποιο σφάλμα και δεν εμφανιστεί το 
συγκεκριμένο pop-up , έχετε τη δυνατότητα να εκτυπώσετε την προσφορά μέσα από την επιλογή «Αναζήτηση 
Προσφοράς » στην αρχική οθόνη της εφαρμογής. Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε στην ενότητα 
2.5.5.1  «Εκτύπωση Προσφοράς». 
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Επιλέγοντας «Κεντρική Σελίδα » (βλ. κόκκινο βέλος), επιστρέφετε στην αρχική σελίδα στάδιο της ανάλυσης αναγκών, 
ερωτηματολογίου. 
 
Επιλέγοντας «Πίσω» (βλ. κίτρινο βέλος) επιστρέφετε στο προηγούμενο βήμα. 
 
Τέλος, μπορείτε  να μετακινηθείτε ανάμεσα στις ενότητες Στοιχεία Προσώπου, «Ανάλυση Αναγκών» και «Στοιχεία 
Πελατών», από το μενού αριστερά στην οθόνη (βλ. πράσινο βέλος). 
 

 

 
 
 
Σημαντική σημείωση: Εάν μία προσφορά έχει τιμολογηθεί και στη συνέχεια  αλλάξετε το ετήσιο ασφάλιστρο 
επένδυσης θα πρέπει να επιλέξετε εκ νέου Τρόπο και Συχνότητα πληρωμής και να ενεργοποιήσετε τον υπολογισμό. 
Την ίδια ενέργεια  θα πρέπει να ακολουθήσετε και στις περιπτώσεις α) «Προσθήκη κάλυψης» β)τροποποίηση στα 
στοιχεία του Συμβαλλόμενου  
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2.5 Αναζήτηση Προσφοράς 

2.5.1 Αρχική Οθόνη 
Ανάλογα την ιεραρχία των Παραγωγών μπορείτε να κάνετε αναζήτηση με έναν από τους παρακάτω τρόπους:  
 

 Με συγκεκριμένο αριθμό προσφοράς 

 Με Ημερομηνία Καταχώρησης από – έως &  Έδρα 

 Με Ημερομηνία Οριστικοποίησης από – έως & Έδρα  

 Με Ημερομηνία Καταχώρησης από – έως &  Κωδικό παραγωγού  

 Με Ημερομηνία Οριστικοποίησης από – έως & Κωδικό παραγωγού 
 

 

 
2.5.2 Αναζήτηση με συγκεκριμένο αριθμό προφοράς. 
 

Στα αποτελέσματα της αναζήτησης εμφανίζεται η εγγραφή. Πατώντας ο χρήστης πάνω στην εγγραφή  προσφοράς 

μπορεί να κάνει επισκόπησή, επεξεργασία, εκτύπωση, διαγραφή (βλ. ενότητα 2.5.5).  

 

 
 
 
2.5.3 Αναζήτηση με Παραγωγό 

Μπορείτε να αναζητήσετε τις καταχωρημένες ή οριστικοποιημένες προσφορές συγκεκριμένου παραγωγού με έναν 

από τους παρακάτω τρόπους:  

 Με Ημερομηνία Καταχώρησης από – έως &  Κωδικό παραγωγού  

 Με Ημερομηνία Οριστικοποίησης από – έως & Κωδικό παραγωγού 
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Στα αποτελέσματα της αναζήτησης εμφανίζονται οι εγγραφές. Πατώντας ο χρήστης πάνω στην εγγραφή  προσφοράς 

μπορεί να κάνει επισκόπησή, επεξεργασία, εκτύπωση, διαγραφή (βλ. ενότητα 2.5.5). 

 

2.5.4 Αναζήτηση με Έδρα  
Μπορείτε να αναζητήσετε τις καταχωρημένες ή οριστικοποιημένες προσφορές συγκεκριμένης  Έδρας με έναν από 

τους παρακάτω τρόπους:  

 Με Ημερομηνία Καταχώρησης από – έως &  Έδρα 

 Με Ημερομηνία Οριστικοποίησης από – έως & Έδρα  
 

 

Στα αποτελέσματα της αναζήτησης εμφανίζονται οι εγγραφές. Πατώντας ο χρήστης πάνω στην εγγραφή  προσφοράς 

μπορεί να κάνει επισκόπησή, επεξεργασία, εκτύπωση, διαγραφή (βλ. ενότητα 2.5.5). 
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2.5.5   Ενέργειες Προσφοράς (βλ. κίτρινο βέλος) 
     

2.5.5.1 Εκτύπωση Προσφοράς:   

Η προσφορά εκτυπώνεται όταν η κατάσταση της (βλ. κόκκινο βελάκι) είναι είτε  «Οριστικοποιημένη»  είτε   

«Τιμολογημένη Προσφορά». 

2.5.5.2     Διαγραφή Προσφοράς:  

Η προσφορά διαγράφεται από το σύστημα σε όλες τις καταστάσεις εκτός από την Οριστικοποιημένη  κατάσταση.  

Αυτόματη διαγραφή:  Εάν μία προσφορά βρίσκεται σε οποιαδήποτε κατάσταση εκτός από την «Οριστικοποιημένη» 

τότε   διαγράφεται αυτόματα  μετά την πάροδο  3 ημερών (ημερολογιακών).  

2.5.5.3  Ταξινόμηση (βλ. μπλε βέλος) 

2.5.5.4  Φίλτρα (βλ. πράσινο βέλος)  

Μπορείτε να ταξινομήσετε/φιλτράρετε τις αναζητήσεις ανάλογα με τις επιλογές που εμφανίζονται. 

 

  

 

 


