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Η «INTERAMERICAN ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ Α.Ε.» και ο Λήπτης της 
Ασφάλισης, έναντι ασφαλίστρου συμφωνούν τα ακόλουθα:

Οι ασφαλιστικές καλύψεις και οι επεκτάσεις κάλυψης που αναφέρονται στους όρους του 
ασφαλιστηρίου παρέχονται μόνο στην περίπτωση που οι απαιτήσεις εναντίον του Ασφα-
λισμένου εγείρονται για πρώτη φορά κατά την περίοδο ασφάλισης και γνωστοποιούνται 
εγγράφως στην Εταιρία, σύμφωνα με τους όρους του ασφαλιστηρίου.

Από τις καλύψεις που αναφέρονται στους όρους, ισχύουν αυτές που έχουν επιλεγεί από το 
Λήπτη της Ασφάλισης και αναγράφονται στο Ασφαλιστήριο.

Παρακαλούμε να εξετάσετε με προσοχή την ασφαλιστική σας σύμβαση και σε περίπτωση 
που δεν είναι σύμφωνη με όσα ζητήσατε να μας την επιστρέψετε αμέσως για αλλαγή.
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1.1 Ευθύνη Διευθυντικών Στελεχών
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει:
α) κάθε Ασφαλισμένο Πρόσωπο για τη Ζημία που αυτό υπέστη από Απαίτηση που εγείρε-

ται εναντίον του 
β) την Εταιρία για τη Ζημία που υπέστη αποκαθιστώντας Απαίτηση που εγείρεται εναντίον 

Ασφαλισμένου Προσώπου 

κατά την Περίοδο Ασφάλισης ή την Πρόσθετη Περίοδο Γνωστοποίησης για Άδικη Πράξη 
που έλαβε χώρα κατά την Περίοδο Ασφάλισης.

1.2 Ευθύνη Εταιρίας
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει την Εταιρία για τη Ζημία που υπέστη από Απαίτηση 
που εγείρεται εναντίον της κατά την Περίοδο Ασφάλισης ή την Πρόσθετη Περίοδο Γνωστο-
ποίησης για Άδικη Πράξη που έλαβε χώρα κατά την Περίοδο Ασφάλισης.

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο που αναφέρεται 
στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύ-
νης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

1.3 Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει τον Λήπτη της Ασφάλισης για απώλεια ή Ζημία στα 
Χρήματα, μέχρι του ορίου που αναφέρεται στο Ασφαλιστήριο συνεπεία υπεξαίρεσης, απά-
της, απιστίας (περιλαμβανομένης και της δόλιας παραποίησης υπολοίπου από λογιστική 
εγγραφή), ιδιοποίησης, κατάχρησης εμπιστοσύνης, πλαστογραφίας που εμπίπτει στις Δια-
τάξεις του Ποινικού Κώδικα (από εδώ και στο εξής καλούμενων «Ασφαλισμένων Πράξεων»)
που λαμβάνει χώρα κατά την Περίοδο Ασφάλισης από τους Υπαλλήλους της Εταιρίας ή 
του Λήπτη της Ασφάλισης υπό την προυπόθεση ότι (α) έχουν καθαρό ποινικό μητρώο (β) 
βρίσκονται στην υπηρεσία του Λήπτη της Ασφάλισης για τουλάχιστον ένα έτος, με σκοπό 
να προκαλέσουν Ζημία στην Εταιρία και να προσποριστούν οι ίδιοι παράνομο κέρδος κατά 
την άσκηση των καθηκόντων τους, συμπεριλαμβανομένης και εκείνης της Ζημίας που γίνε-
ται σε βάρος Τρίτων Προσώπων, εάν η Εταιρία έχει καταστεί υπεύθυνη. 

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο που αναφέρεται 
στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύ-
νης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

1.4 Απώλεια χρημάτων 
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει τον Λήπτη της Ασφάλισης για απώλεια ή Ζημία στα 
Χρήματα συνεπεία:
α) κλοπής μετά διάρρηξης, ληστείας με τη χρήση ή απειλή χρήσης βίας (μόνο κατά τις 

εργάσιμες ώρες) του χρηματοκιβωτίου που βρίσκεται στη διεύθυνση που αναφέρεται 
στο Ασφαλιστήριο στο οποίο φυλάσσονται τα Χρήματα και η οποία θα συμβει κατα τη 
διάρκεια ισχύος του Ασφαλιστηρίου.

 Δηλώνεται και συμφωνείται ότι καλύπτεται ζημιά (φθορά ή βλάβη) που μπορεί, κατά τη 
διάρκεια της κλοπής / διάρρηξης ή της απόπειρας κλοπής /διάρρηξης να υποστεί το 
χρηματοκιβώτιο στο οποίο βρισκονται τα Χρήματα με όριο ευθύνης μέχρι € 1.500 ανά 
ζημιογόνο γεγονός.

β) ληστείας με τη χρήση ή απειλή χρήσης βίας κατά τις εργάσιμες ώρες σε Χρήματα που 
βρίσκονται στο ταμείο στην διεύθυνση που αναφέρεται στο Ασφαλιστήριο.

γ) ληστείας κατά τη διάρκεια της μεταφοράς τους από Υπαλλήλους του Λήπτη της Ασφά-
λισης, από τη διεύθυνση που αναφέρεται στο Ασφαλιστήριο προς τις τράπεζες, πελάτες 
και/ή οπουδήποτε αλλού έχει οικονομική συναλλαγή ο Ασφαλισμένος και αντίστροφα, με 
χρήση βίας ή απειλή χρήσης βίας που θέτει σε κίνδυνο τη ζωή ή την σωματική ακεραιό-
τητα του μεταφορεέα ή των μεταφορέων.

 Δηλώνεται και συμφωνείται ότι καλύπτεται απώλεια ή Ζημία εφόσον διαπράττεται και 
γνωστοποιείται στην Ασφαλιστική Εταιρία κατά την Περίοδο Ασφάλισης. 

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο που αναφέρεται 
στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύ-
νης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει.

1. Ασφαλιστικές καλύψεις
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2.1 Εργατική Πρακτική 
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει κάθε Ασφαλισμένο για τη Ζημία που αυτός υπέστη 
από Απαίτηση που εγείρεται εναντίον του από Υπάλληλο της Εταιρίας υπό την ιδιότητα 
του ως τέτοιου, κατά την Περίοδο Ασφάλισης ή την Πρόσθετη Περίοδο Γνωστοποίησης 
για ηθική βλάβη και προσβολή προσωπικότητας σχετικά με θέματα εργατικής πρακτικής 
όπως παράνομη ή/και καταχρηστική καταγγελία ή λύση της σύμβασης εξαρτημένης εργα-
σίας, μεροληπτική διάκριση, παραπλανητικές δηλώσεις, δημοσιεύσεις, αγγελίες ή διαφημί-
σεις σε σχέση με την εργατική απασχόληση, παράνομη άρνηση πρόσληψης ή προαγωγής, 
παράνομη στέρηση επαγγελματικής ευκαιρίας, παράνομη πειθαρχική ποινή, σεξουαλική 
παρενόχληση εντός του εργασιακού χώρου, παραβίαση προσωπικού απορρήτου και προ-
σωπικών δεδομένων, δυσφήμηση. 

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

2.2 Ηθική Βλάβη – Προσβολή Προσωπικότητας
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει κάθε Ασφαλισμένο για τη Ζημία που αυτός υπέστη 
από Απαίτηση που εγείρεται εναντίον του κατά την Περίοδο Ασφάλισης ή την Πρόσθετη 
Περίοδο Γνωστοποίησης για ηθική βλάβη και προσβολή προσωπικότητας, άλλης από θε-
μάτων Εργατικής Πρακτικής που περιγράφονται στην επέκταση κάλυψης 2.1.

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

2.3  Έξοδα Υπεράσπισης /  
Έξοδα Ερευνών για Περιστατικό Ρύπανσης

Η Ασφαλιστική Εταιρία ύστερα από συναίνεση της θα πληρώσει εύλογες αμοιβές και έξο-
δα που γίνονται στο πλαίσιο της Έρευνας, απόκρουσης, ρύθμισης, μελέτης, συμβιβασμού, 
διευθέτησης ή δικαστικής επιδίωξης Απαίτησης εναντίον Ασφαλισμένου Προσώπου που 
σχετίζεται με επαπειλούμενη ή πραγματοποιηθείσα απελευθέρωση, έκκληση ή διαρροή 
Ρυπογόνων Ουσιών. 

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

2.4  Έξοδα Υπεράσπισης / Έξοδα Ερευνών για θέματα Υγιεινής  
και Ασφάλειας της Εργασίας

Η Ασφαλιστική Εταιρία ύστερα από συναίνεση της θα πληρώσει εύλογες αμοιβές και έξο-
δα που γίνονται στο πλαίσιο της Έρευνας, απόκρουσης, ρύθμισης, μελέτης, συμβιβασμού, 
διευθέτησης ή δικαστικής επιδίωξης Απαίτησης εναντίον του Ασφαλισμένου που σχετίζε-
ται με θέματα Υγιεινής και Ασφάλειας των εργαζομένων όπως αυτά ρυθμίζονται στα πλαί-
σια των διατάξεων του Ελληνικού Δικαίου.

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

2.5 Έξοδα Υπεράσπισης / Έξοδα Ερευνών
Η Ασφαλιστική Εταιρία ύστερα από συναίνεση της θα πληρώσει εύλογες αμοιβές και έξο-
δα που γίνονται στο πλαίσιο της Έρευνας, απόκρουσης, ρύθμισης, μελέτης, συμβιβασμού, 
διευθέτησης ή δικαστικής επιδίωξης κάθε άλλης Απαίτησης εναντίον του Ασφαλισμένου ή 
Ασφαλισμένου Προσώπου που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο. Η Ασφαλιστική Εταιρία 
θα καταβάλλει τα σχετικά έξοδα για την Έρευνα και Υπεράσπιση εντός εύλογου χρονικού 
διαστήματος από την παραλαβή των σχετικών παραστατικών και αποδείξεων. Τα Έξοδα αυτά 
προκαταβάλλονται σύμφωνα με την πρόοδο της εξέλιξης του χειρισμού της Απαίτησης και 
τηρουμένων πάντα των προβλέψεων του Ασφαλιστηρίου για το Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής 
Ευθύνης, τα επιμέρους ανώτατα όρια ασφαλιστικής ευθύνης και τις Απαλλαγές. Η Ασφαλι-

2. Επεκτάσεις Κάλυψης



4 / 18 

Directors & Officers - Όροι Ασφάλισης Ευθύνης Στελεχών - Έκδ. 06.2015ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ Α.Ε.

Επεκτάσεις 
Κάλυψης

στική Εταιρία δεν θα υποχρεούται στην ανωτέρω προκαταβολή σε περίπτωση που δεν έχει 
υποχρέωση αποκατάστασης της Ζημίας σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Ασφαλιστήριο.

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

2.6 Χρηματικές Ποινές 
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποκαταστήσει τη χρηματική ποινή που σύμφωνα με τις διατά-
ξεις περί χρηματικών ποινών της Ελληνικής ποινικής νομοθεσίας έχει επιβληθεί σε Διευ-
θυντικά Στελέχη στα πλαίσια Απαίτησης που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο, εφόσον ο 
Νόμος δεν εμποδίζει την Ασφαλιστική Εταιρία να καταβάλει αυτή την αποζημίωση. 

Η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται μέχρι το επιμέρους όριο ασφαλιστικής 
ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης, το οποίο περιλαμβάνεται στο Ανώτατο 
Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνει. 

Η Ασφαλιστική Εταιρία δεν υποχρεούται σε καταβολή αποζημίωσης για Ζημία που:

3.1 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται (α) στην με οποιονδήποτε τρόπο απόκτηση 
οποιουδήποτε κέρδους ή ωφέλειας, στην οποία ο Ασφαλισμένος δεν έχει νόμιμο 
δικαίωμα, ή (β) σε παράνομες πληρωμές, προμήθειες, δωρεές, δωροδοκίες, διευκο-
λύνσεις και κάθε άλλη πράξη ή παράλειψη προς όφελος Τρίτων Προσώπων, ή (γ) 
σε πράξη ή παράλειψη που τελέστηκε με δόλο, συμπεριλαμβανομένων των ποινικών 
αδικημάτων που τελέσθηκαν με πρόθεση,εφόσον τις ανωτέρω πράξεις αποδέχεται ως 
τέτοιες ο Ασφαλισμένος ή χαρακτηρίζονται ως τέτοιες από δικαστή, ή άλλο επίσημο 
όργανο της Πολιτείας. Η παρούσα εξαίρεση δεν εφαρμόζεται σχετικά με την κάλυψη 
1.3 – Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων.

3.2 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε:
α) γνωστά γεγονότα και Απαιτήσεις, δηλαδή (α) σε εκκρεμή Απαίτηση κατά την ημε-

ρομηνία σύναψης της ασφαλιστικής σύμβασης ή (β) στα ίδια πραγματικά περιστα-
τικά με αυτά της ανωτέρω εκκρεμούς Απαίτησης ή (γ) σε γεγονότα γνωστά κατά 
την ημερομηνία σύναψης της ασφαλιστικής σύμβασης που δύνανται να οδηγήσουν 
σε έγερση Απαίτησης ή Ζημίας που εμπίπτει στην παρούσα ασφαλιστική κάλυψη.

β) Άδικη Πράξη η οποία τελέσθηκε πριν την Ημερομηνία Αναδρομικής Ισχύος κά-
λυψης.

3.3 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται στην επαγγελματική ευθύνη της Εταιρίας 
δηλαδή σε ευθύνη που άμεσα ή έμμεσα προκύπτει από την επαγγελματική δραστη-
ριότητα της, όπως ενδεικτικά και χωρίς περιορισμό, από την παροχή ή την άρνηση 
παροχής επαγγελματικών υπηρεσιών ή την παραγωγή, επεξεργασία, κατεργασία, δι-
άθεση, διανομή οποιουδήποτε προϊόντος.

3.4 η οποία (α) λαμβάνει χώρα εκτός Ελληνικής Επικράτειας όσον αφορά στις καλύψεις 
1.3 και 1.4 ή (β) σε λάθη ή παραλείψεις που φέρεται να έχουν τελεστεί στις ΗΠΑ ή τον 
Καναδά καθώς και οποιαδήποτε Απαίτηση εγείρεται στις ΗΠΑ ή τον Καναδά.

3.5 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται στην με οποιοδήποτε τρόπο, άμεσα ή έμμεσα 
πραγματοποιηθείσα, επικείμενη ή επαπειλούμενη απελευθέρωση, έκκληση, διαφυγή 
ή διαρροή Ρυπογόνων Ουσιών ή με οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη για τον έλεγχο, 
καθαρισμό, απομάκρυνση, περιορισμό, επεξεργασία, ή εξουδετέρωση Ρυπογόνων 
Ουσιών, πυρηνικών υλικών ή πυρηνικών αποβλήτων. Η παρούσα εξαίρεση δεν εφαρ-
μόζεται στην επέκταση κάλυψης 2.3.

3.6 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε οποιονδήποτε πόλεμο (που έχει κηρυχθεί 
ή όχι), τρομοκρατία, στρατιωτική, τρομοκρατική ή επαναστατική δραστηριότητα, δο-
λιοφθορά, ένοπλη βία, εχθροπραξίες (που έχουν κηρυχθεί ή όχι), εξέγερση, επανά-
σταση, πολιτική αναταραχή, σφετερισμό εξουσίας, κατάσχεση, εθνικοποίηση ή κατα-
στροφή η ζημία της περιουσίας από ή υπό την εξουσία, οιασδήποτε κυβερνητικής, 
λαϊκής ή τοπικής αρχής ή τρομοκρατικής οργάνωσης. 

3.7 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε πραγματική ή ισχυριζόμενη αγορά, πώληση 

3. Εξαιρέσεις
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Εξαιρέσεις ή προσφορά προς πώληση ιδίων μετοχών ή άλλων κινητών αξιών έκδοσης της Εταιρί-
ας ή του Λήπτη της Ασφάλισης που διαπραγματεύονται δημόσια σε αγορά κινητών 
αξιών οποιασδήποτε χώρας.

3.8 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε σωματική βλάβη, ή/και, θάνατο οποιουδή-
ποτε προσώπου. 

3.9 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε Απαίτηση για ηθική βλάβη και ψυχική οδύ-
νη εξαιτίας σωματική βλάβης, ασθένειας, θανάτου οποιουδήποτε προσώπου.

3.10 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε Απαίτηση κατά του Ασφαλισμένου, η 
οποία πηγάζει από ή σχετίζεται με ή οφείλεται σε ή συνδέεται με οποιοδήποτε τρόπο 
με ιατρική αμέλεια, λάθος ή παράλειψη συμπεριλαμβανομένης ενδεικτικά και όχι πε-
ριοριστικά της παροχής ή αποτυχίας παροχής επαγγελματικής ιατρικής υπηρεσίας ή 
/ και ιατρικής συμβουλής, πρότασης ή αποτυχία πρότασης θεραπευτικής αγωγής

3.11 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε ζημία ή καταστροφή οποιασδήποτε κινητής 
περιουσίας συμπεριλαμβανομένης της απώλειας χρήσης αυτής.

3.12 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε παράβαση αρμοδιοτήτων, υποχρεώσεων 
ή καθηκόντων επιβαλλομένων από τον νόμο, την πρακτική, το εθιμικό δίκαιο ή κανο-
νισμούς που προστατεύουν ή ρυθμίζουν: (i) προγράμματα συμμετοχής των εργαζο-
μένων στα κέρδη ή επιδόματα ή bonus εργαζομένων, (ii) αποζημιώσεις εργαζομένων, 
συμπεριλαμβανομένης της αποζημίωσης απόλυσης και των μισθών υπερημερίας, (iii) 
κάθε είδους εισφορές ή άλλα επιδόματα κοινωνικής ασφάλισης, ιδιωτικά ή δημόσια 
προγράμματα συνταξιοδότησης και υγειονομικής περίθαλψης εργαζομένων ή οποια-
δήποτε σχετική με αυτά υποχρέωση. 

3.13 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε Απαίτηση που εγείρεται από ή για λογα-
ριασμό φυσικού ή νομικού προσώπου που κατέχει ή ελέγχει άμεσα ή έμμεσα τουλά-
χιστον το 20% των με δικαίωμα ψήφου, μετοχών ή εταιρικών μεριδίων της Εταιρίας 

3.14 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε Απαίτηση που εγείρεται για λογαριασμό ή 
εκ μέρους της Εταιρίας εναντίον Ασφαλισμένου Προσώπου αλλά η εξαίρεση αυτή δεν 
εφαρμόζεται α) σε έξοδα υπεράσπισης και έξοδα ερευνών για το Ασφαλισμένο Πρό-
σωπο β) σε Απαίτηση η οποία εγείρεται από εκκαθαριστή, σύνδικο πτώχευσης ή ανα-
γκαστικό διαχειριστή για λογαριασμό της Εταιρίας εναντίον Ασφαλισμένου Προσώπου 
και χωρίς την συνδρομή ή συμμετοχή οποιουδήποτε Ασφαλισμένου Προσώπου.

3.15 σχετίζεται με (α) οποιαδήποτε πρόστιμα, εξαγορά ποινής, ή χρηματικές ποινές που 
δεν καλύπτονται υπό την επέκταση 2.5 (β) οποιαδήποτε έμμεση ή αποθετική ζημία, (γ) 
τέλη και φόρους, (δ) οποιοδήποτε ποσόν το οποίο ο Aσφαλισμένος δεν υποχρεούται 
από το νόμο να καταβάλει, ή (ε) αποζημίωση για αγαθά, τα οποία εκ του νόμου δεν 
είναι δεκτικά ασφάλισης. 

3.16 προκύπτει από, βασίζεται ή αποδίδεται σε ευθύνη του Ασφαλισμένου σε σχέση με 
προσβολή πνευματικών δικαιωμάτων, παράνομη χρήση σήματος, διπλώματος ευρε-
σιτεχνίας ή υποδείγματος χρησιμότητας 

4.1 Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης
Επιμέρους όρια ευθύνης που ορίζονται στις καλύψεις 1.2-1.4 και τις επεκτάσεις 2.1-2.6 
περιλαμβάνονται στο Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης που αναφέρεται στον Πίνακα 
Ασφάλισης και σε καμία περίπτωση δεν το αυξάνουν. Το συνολικό ποσό, που θα καταβάλ-
λεται από τον Ασφαλιστή βάσει του Ασφαλιστηρίου κατά την Περίοδο Ασφάλισης και την 
Πρόσθετη Περίοδο Γνωστοποίησης, σωρευτικά, σε καμία περίπτωση δε θα ξεπερνά το 
Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης.

4.2 Απαλλαγές
Η Ασφαλιστική Εταιρία θα καταβάλει μόνο το ποσό της αποζημίωσης, που υπερβαίνει το 
ποσό της Απαλλαγής που εφαρμόζεται σε κάθε περίπτωση και αναφέρεται στον Πίνακα 
Ασφάλισης. Το ποσό της Απαλλαγής βαρύνει τον Ασφαλισμένο και παραμένει ανασφάλιστο. 
Περισσότερες Απαιτήσεις που εγείρονται με βάση την ίδια Άδικη Πράξη για το σκοπό του 
Ασφαλιστηρίου θα λογίζονται ως μία και μόνη Απαίτηση και θα εφαρμόζεται μια Απαλλαγή.

4. Γενικές Διατάξεις
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4.3 Κατάρτιση του Ασφαλιστηρίου και διαθεσιμότητα της κάλυψης
Το Ασφαλιστήριο καταρτίστηκε με βάση την αίτηση ασφάλισης που συμπληρώθηκε και 
υπογράφηκε από τον Λήπτη της Ασφάλισης, την προσφορά ασφάλισης της Ασφαλιστι-
κής Εταιρίας, τα αναφερόμενα σε αυτές έγγραφα, πληροφορίες και δηλώσεις, τα πα-
ραρτήματα αυτών, καθώς και τις οικονομικές καταστάσεις και λοιπά οικονομικά στοιχεία 
της Εταιρίας που εδόθησαν στην Ασφαλιστική Εταιρία, τα οποία θεωρείται ότι αποτελούν 
αναπόσπαστο μέρος του Ασφαλιστηρίου. 

Κατά τη σύναψη του Ασφαλιστηρίου, ο Λήπτης της Ασφάλισης υποχρεούται να δηλώσει 
στην Ασφαλιστική Εταιρία κάθε στοιχείο ή περιστατικό που γνωρίζει, το οποίο είναι αντι-
κειμενικά ουσιώδες για την εκτίμηση του κινδύνου που ασφαλίζεται με το Ασφαλιστήριο. 

Αν για οποιονδήποτε λόγο δεν έχουν περιέλθει σε γνώση του Ασφαλιστή στοιχεία ή πε-
ριστατικά που είναι αντικειμενικά ουσιώδη για την εκτίμηση του κινδύνου, η Ασφαλιστική 
Εταιρία δεν έχει το δικαίωμα να αρνηθεί την κάλυψη παρά μόνο στην περίπτωση που μόνο 
οι δόλιες δηλώσεις, παραλείψεις και γνώση ενός Ασφαλισμένου Προσώπου αποδίδονται 
σε αυτό και μόνο αυτό το Ασφαλισμένο Πρόσωπο προκειμένου να προσδιοριστεί η δια-
θεσιμότητα της κάλυψης του συγκεκριμένου Ασφαλισμένου Προσώπου. Προϋπόθεση για 
την άρνηση της κάλυψης από την Ασφαλιστική Εταιρία είναι ο δόλος να αποδεικνύεται τε-
λεσίδικα με δικαστική απόφαση, ή με απόφαση αρμόδιας διοικητικής ή άλλης αρχής ή ορ-
γάνου, καθώς και με σχετική δικαστική ή εξώδικη ομολογία του Ασφαλισμένου Προσώπου. 

Διευκρινίζεται ότι σε καμία περίπτωση η κάλυψη του Ασφαλισμένου Προσώπου δεν θα 
επηρεάζεται από τις δηλώσεις, τις πράξεις, τις παραλείψεις και τη γνώση των άλλων Ασφα-
λισμένων που σχετίζονται με τη σύναψη του Ασφαλιστηρίου και τις αναφερόμενες σ’ αυτό 
υποχρεώσεις.

4.4 Καταγγελία - Λήξη του Ασφαλιστηρίου
Σε περίπτωση μη καταβολής του εφάπαξ ασφαλίστρου ή της πρώτης δόσης, εφόσον έχει 
συμφωνηθεί  η πληρωμή των ασφαλίστρων σε δόσεις, κατά το χρόνο σύναψης της ασφά-
λισης, το Ασφαλιστήριο δεν τίθεται σε ισχύ και συνεπώς δεν παράγει δικαιώματα και υπο-
χρεώσεις.

Όταν έχει συμφωνηθεί πληρωμή του ασφαλίστρου σε δόσεις, αυτές θα πρέπει να κατα-
βάλλονται στην Ασφαλιστική Εταιρία μέχρι τις αντίστοιχες ημερομηνίες οφειλής που ανα-
φέρονται στο Ασφαλιστήριο. Σε περίπτωση που καθυστερήσει η καταβολή της δεύτερης ή 
επόμενης δόσης, η Ασφαλιστική Εταιρία έχει το δικαίωμα να καταγγείλει το Ασφαλιστήριο. 
Η καταγγελία γίνεται με γραπτή δήλωση στο Λήπτη της Ασφάλισης, στην οποία γνωστο-
ποιείται ότι η περαιτέρω καθυστέρηση καταβολής ασφαλίστρου θα επιφέρει μετά πάροδο 
ενός μηνός από την κοινοποίηση της δήλωσης τη λύση του Ασφαλιστηρίου.

Αν οποιοδήποτε από τα συμβαλλόμενα μέρη κηρυχθεί σε πτώχευση, απαγορευτεί η ελεύ-
θερη διά θεση εκ μέρους του των περιουσιακών του στοιχείων, ή τεθεί σε αναγκαστική δια-
χείριση, το άλλο συμβαλλόμενο μέρος έχει το δικαίωμα να καταγγείλει το Ασφαλιστήριο. 

Επίσης, το Ασφαλιστήριο μπορεί να καταγγελθεί εγγράφως και από τα δύο συμβαλλόμενα 
μέρη, αφού επέλθει ασφαλιστικός κίνδυνος. Σε μια τέτοια περίπτωση, το ασφάλιστρο θα 
οφείλεται μέχρι το τέλος της ασφαλιστικής περιόδου. 

Η Ασφαλιστική Εταιρία μπορεί να καταγγείλει το Ασφαλιστήριο, για σπουδαίο λόγο, όπως 
ενδεικτικά : 
• τεχνικές ανάγκες ή αλλαγή της πολιτικής της,  σε σχέση τον συγκεκριμένο κίνδυνο. 
• σε περίπτωση που ο Λήπτης της Ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος καταδικαστούν, σε 

οποιοδήποτε βαθμό δικαιοδοσίας, για το αδίκημα της απάτης σχετικά με τις ασφάλειες 
ή για αδίκημα συγγε νές με αυτό. 

Όταν η καταγγελία γίνεται από την Ασφαλιστική Εταιρία, το Ασφαλιστήριο ακυρώνεται σε 
ένα (1) μήνα από τότε που αυτή θα περιέλθει στον Λήπτη της Ασφάλισης. Στην περίπτω ση 
αυτή, επιστρέφονται τα ασφάλιστρα που αναλογούν στον υπόλοιπο χρόνο της ασφάλισης 
και ο Λήπτης της Ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος έχουν την υποχρέωση να επιστρέψουν 
το Ασφαλι στήριο, παίρνοντας σχετική απόδειξη.

Σε περίπτωση καταγγελίας του Ασφαλιστηρίου από το Λήπτη της Ασφάλισης, το δεδου-
λευμένο ασφάλιστρο θα υπολογίζεται επίσης κατ’ αναλογία (pro rata). Ωστόσο, σε περίπτω-
ση Ζημίας που έχει καταβληθεί ή ενδέχεται να καταβληθεί από την Ασφαλιστική Εταιρία, 
ολόκληρο το Ασφάλιστρο θεωρείται δεδουλευμένο ασφάλιστρο και είναι καταβλητέο με 
την καταγγελία του Ασφαλιστηρίου, ανεξάρτητα από τον  συμφωνηθέντα τρόπο πληρωμής 

Γενικές 
Διατάξεις
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των ασφαλίστρων. Το Ασφαλιστήριο είναι ορισμένης διάρκειας και λήγει με την παρέλευ-
ση της Περιόδου Ασφάλισης. Το Ασφαλιστήριο δεν ανανεώνεται αυτόματα, αλλά απαιτεί 
προηγούμενη έγγραφη συμφωνία της Ασφαλιστικής Εταιρίας μαζί με την καταβολή του 
Ασφαλίστρου  από τον  Λήπτη της Ασφάλισης. Σε περίπτωση που, κατά τη κρίση του 
Ασφαλιστή, έχει επέλθει μεταβολή του κινδύνου, οι όροι του Ασφαλιστηρίου ανανέωσης, 
συμπεριλαμβανομένου του ασφαλίστρου ανανέωσης, ενδέχεται να διαφέρουν σημαντικά 
από τους όρους του Ασφαλιστηρίου. 

4.5 Γνωστοποίηση Απαιτήσεων και Περιστατικών
Ο Ασφαλισμένος υποχρεούται να γνωστοποιήσει εγγράφως στην Ασφαλιστική Εταιρία, 
κάθε Απαίτηση ή Ζημία που του έχει υποβληθεί ή κάθε γεγονός ή περιστατικό, το οποίο 
μπορεί εύλογα να θεωρηθεί ότι θα οδηγήσει σε Ζημία ή στην έγερση Απαίτησης κατά του 
Ασφαλισμένου μαζί με πλήρεις πληροφορίες σχετικά με τις ημερομηνίες και τα εμπλεκόμε-
να πρόσωπα και πάσης φύσεως έγγραφα που θα ζητηθούν από την Ασφαλιστική Εταιρία.

4.6 Σχετικές Απαιτήσεις 
Κάθε Απαίτηση που γνωστοποιείται στην Ασφαλιστική Εταιρία σύμφωνα με τους όρους 
του Ασφαλιστηρίου, και βασίζεται σε πραγματικά περιστατικά, που αναφέρονται σε Απαί-
τηση που είχε γνωστοποιηθεί παλαιότερα στην Ασφαλιστική Εταρία ή επικαλείται την ίδια 
Άδικη Πράξη για την οποία είχε γνωστοποιηθεί παλαιότερα άλλη Απαίτηση, θα θεωρείται 
ότι έχει εγερθεί κατά του Ασφαλισμένου και έχει γνωστοποιηθεί στην Ασφαλιστική Εταιρία 
κατά το χρόνο της πρώτης γνωστοποίησης.

Μεταγενέστερη/ες Απαίτηση/ Απαιτήσεις που στηρίζονται στα ίδια πραγματικά περιστα-
τικά ή επικαλούνται την ίδια Άδικη Πράξη με παλαιότερη Απαίτηση θα θεωρούνται μια 
Απαίτηση για τους σκοπούς του Ασφαλιστηρίου.

4.7 Επιμερισμός
Σε περιπτώσεις όπου το αίτημα αποζημίωσης του Ασφαλισμένου περιλαμβάνει, εξίσου, 
περιπτώσεις που καλύπτονται και περιπτώσεις που δεν καλύπτονται από το Ασφαλιστήριο, 
θα γίνεται εύλογος και δίκαιος επιμερισμός μεταξύ των ποσών της Ζημίας που καλύπτεται 
και της Ζημίας που δεν καλύπτεται λαμβάνοντας υπόψη τη σχετική νομική τεκμηρίωση της 
Απαίτησης και οικονομική έκθεση αναφορικά με τις καλυπτόμενες και τις μη καλυπτόμενες 
περιπτώσεις από το Ασφαλιστήριο. 

4.8 Σειρά Καταβολής Αποζημιώσεων
Στην περίπτωση που η Ασφαλιστική Εταιρία εκτιμήσει ότι το Ανώτατο Όριο Ασφαλιστι-
κής Ευθύνης δεν επαρκεί για την αποζημίωση είτε ολόκληρης της Ζημίας, είτε όλων των 
Ζημιών, τότε η Ασφαλιστική Εταιρία θα καταβάλλει τις αποζημιώσεις με την ακόλουθη 
προτεραιότητα:
α) καταρχήν, θα αποζημιώσει τη Ζημία των Ασφαλισμένων Προσώπων που δεν έχουν 

αποζημιωθεί από την Εταιρία
β) ακολούθως εφόσον δεν έχει εξαντληθεί το Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης η Ασφα-

λιστική Εταιρία δύναται να ζητήσει από το Λήπτη της Ασφάλισης να υποδείξει τη σειρά και 
τα ποσά των αποζημιώσεων που πρόκειται να καταβληθούν από την Ασφαλιστική Εταιρία 

4.9 Υποκατάσταση
Σε περίπτωση καταβολής αποζημίωσης αναφορικά με Απαίτηση σύμφωνα με τους όρους 
του Ασφαλιστηρίου, η Ασφαλιστική Εταιρία υποκαθίσταται για το ποσό της αποζημίωσης 
σε όλα τα δικαιώματα του Ασφαλισμένου στην έκταση του ποσού που κατέβαλε ως απο-
ζημίωση. Ο Ασφαλισμένος οφείλει να παρέχει στην Ασφαλιστική Εταιρία κάθε δυνατή 
βοήθεια, συμπεριλαμβανομένης της υπογραφής όλων των απαιτούμενων εγγράφων, και 
να ενεργεί κάθε τι αναγκαίο προκειμένου να διασφαλιστούν τα συμφέροντα της Ασφαλι-
στικής Εταιρίας. Ο Ασφαλισμένος δεν πρέπει να προβαίνει σε ενέργειες, που μπορεί να 
διακυβεύσουν τα δικαιώματα αυτά.

4.10 Υπάρξη άλλης Ασφάλισης και Δυνατότητα Αποζημίωσης
Αν το ασφαλισμένο έννομο συμφέρον έχει ασφαλιστεί κατά  του ιδίου κινδύνου  σε περισ-
σότερες από μια Ασφαλιστικές εται ρίες (πολλαπλή ασφάλιση) ο Λήπτης της Ασφάλισης ή/ 
και ο Ασφαλισμένος οφείλουν να γνωστοποιή σουν στην Ασφαλιστική Εταιρία τις ασφαλί-
σεις αυτές και τα ασφαλιστικά ποσά, εγγράφως και χωρίς καθυστέρηση. 

Γενικές 
Διατάξεις
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Στην περίπτωση που ο Λήπτης της ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος δεν γνωστοποιήσουν 
στην Ασφαλιστική Εταιρία την ύπαρξη άλλων ασφαλίσεων κατά το χρόνο σύναψης του 
Ασφαλιστηρίου, η αποζημίωση θα περιορίζεται στο ποσό που δεν καλύπτεται από άλλο 
Ασφαλιστήριο. Επίσης, στη περίπτωση αυτή η Ασφαλιστική Εταιρία διατηρεί το δικαίωμα 
να καταγγείλει το Ασφαλιστήριο, κρατώντας τα δεδουλευμένα ασφάλιστρα.

Στην περίπτωση που ο Λήπτης της Ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος γνωστοποιήσουν στην 
Ασφαλιστική Εταιρία την ύπαρξη άλλων ασφαλίσεων, η αποζημίωση για κάθε ζημιά που θα 
συμβεί στη διάρκεια ισχύος του Ασφαλιστηρίου, θα κατανέμεται σε όλες τις Ασφαλιστικές 
Εταιρίες, ανάλογα με το ποσοστό συμμετοχής τους στον ασφαλισμένο κίνδυνο και η Ασφα-
λιστική Εταιρία δε θα ευθύνεται εις ολοκληρο με τις υπόλοιπες. 

Στην περίπτωση που ο Λήπτης της ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος από δόλο δε γνωστο-
ποιήσουν τη πολλαπλή ασφάλιση, η Ασφαλιστική Εταιρία απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη, 
σύμφωνα με το άρθρο 15 του N. 2496/97.

Η ασφαλιστική κάλυψη για οποιαδήποτε Απαίτηση κατά Διευθυντή Ανεξάρτητου Οργανι-
σμού, θα περιορίζεται στο μέτρο που ο Ανεξάρτητος Οργανισμός δεν δύναται λόγω νομι-
κής απαγόρευσης ή πτώχευσης ή ανάλογης διαδικασίας να αποζημιώσει τη Ζημία από την 
Απαίτηση και στο μέτρο που η Ζημία αυτή δεν καλύπτεται από άλλο Ασφαλιστήριο που έχει 
συνάψει ο Ανεξάρτητος Οργανισμός για λογαριασμό των μελών του Διοικητικού Συμβουλί-
ου του και των λοιπών στελεχών διοίκησής του. 

4.11 Δήλωση Εκπροσώπησης
Ο Λήπτης της Ασφάλισης δηλώνει και συμφωνεί ότι ενεργεί για λογαριασμό όλων των 
Ασφαλισμένων σε ό,τι αφορά στην άσκηση όλων των δικαιωμάτων τους και την εκτέλεση 
των ασφαλιστικών υποχρεώσεων και βαρών που προβλέπονται ή σχετίζονται με το Ασφαλι-
στήριο. Ωστόσο, σε περίπτωση πτώχευσης, παύσης πληρωμών, εκκαθάρισης ή αναγκαστι-
κής διαχείρισης ή οποιασδήποτε διαδικασίας αφερεγγυότητας του Λήπτη της Ασφάλισης, 
κάθε Ααφαλισμένος δύναται να δρα για λογαριασμό του.

4.12 Εκχώρηση
Το Ασφαλιστήριο και όλα τα δικαιώματα και υποχρεώσεις, τα οποία περιλαμβάνονται σε 
αυτό δεν εκχωρούνται χωρίς την έγγραφη συναίνεση της Ασφαλιστικής Εταιρίας. 

4.13 Αλλαγή Ελέγχου 
Αν κατά τη διάρκεια της Περιόδου Ασφάλισης λάβει χώρα κάποιο γεγονός Αλλαγής Ελέγ-
χου, τότε δια του παρόντος συμφωνείται και γίνεται δεκτό από το Λήπτη της Ασφάλισης 
και τον Ασφαλισμένο ότι το Ασφαλιστήριο θα καλύπτει αποκλειστικά και μόνο Απαιτήσεις 
που εγείρονται για Άδικες Πράξεις, οι οποίες έλαβαν χώρα πριν από την ημερομηνία πραγ-
ματοποίησης της Αλλαγής Ελέγχου. 

4.14 Δικαιοδοσία και Εφαρμοστέο Δίκαιο
Η παρούσα ασφαλιστική σύμβαση διέπεται και θα ερμηνεύεται σύμφωνα με το Ελληνικό 
δίκαιο και ιδίως με τις διατάξεις του Νόμου 2496/1997 περί ασφαλιστικής σύμβασης τα 
δικαστήρια της Αθήνας, στην Ελλάδα, θα έχουν αποκλειστική δικαιοδοσία για την επίλυση 
της διαφοράς αυτής.

4.15 Φόροι και λοιπά δικαιώματα
Όλα τα νόμιμα δικαιώματα (ασφαλιστικά δικαιώματα ή άλλα), και φόροι ασφαλίστρων και 
οι εν γένει νόμιμες επιβαρύνσεις είτε επί του Ασφαλίστρου είτε επί των ποσών που κατα-
βάλλει η Ασφαλιστική Εταιρία στον Ασφαλισμένο, συμπεριλαμβανομένων των συμβολαιο-
γραφικών τελών και δαπανών αποζημιώσεων ή άλλων διακανονισμών θα βαρύνουν κατά 
περίπτωση τον Ασφαλισμένο που εισπράττει το ως άνω ποσό.

4.16 Χρόνος Παραγραφής
Κάθε αξίωση η οποία προκύπτει από το Ασφαλιστήριο, παραγράφεται μετά από τέσσερα 
(4) έτη από το τέλος του ημερολογιακού έτους κατά το οποίο γεννήθηκε το δικαίωμα του 
Ασφαλισμένου προς αποζημίωση. 

4.17 Πτώχευση
Η πτώχευση ή η παύση πληρωμών οποιουδήποτε Ασφαλισμένου δεν θα απαλλάσσει την 
Ασφαλιστική Εταιρία από τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στο Ασφαλιστήριο, εφόσον 
έχει καταβληθεί το Ασφάλιστρο.

Γενικές 
Διατάξεις
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4.18 Τρόπος Διεξαγωγής Υπεράσπισης  
Οι Ασφαλισμένοι οφείλουν να μεριμνούν οι ίδιοι για την άμυνα και απόκρουση των Απαιτή-
σεων που καλύπτονται με το Ασφαλιστήριο. Διευκρινίζεται ότι η Ασφαλιστική Εταιρία δεν 
αναλαμβάνει υποχρέωση υπεράσπισης οποιασδήποτε από τις ανωτέρω Απαιτήσεις. Προ-
κειμένου, όμως, να ισχύσει η κάλυψη του Ασφαλιστηρίου, η Ασφαλιστική Εταιρία θα έχει 
δικαίωμα και ο Ασφαλισμένος υποχρέωση και ασφαλιστικό βάρος να ενημερώνει προηγου-
μένως και να συνεργάζεται πλήρως με την Ασφαλιστική Εταιρία για την άμυνα, απόκρουση, 
διαπραγματεύσεις ή συμβιβασμό οποιασδήποτε Απαίτησης. Η ευθύνη της Ασφαλιστικής 
Εταιρίας για την κάλυψη της Ζημίας, που προκύπτει από Απαίτηση τελεί υπό την αίρεση, ότι 
ο Ασφαλισμένος δε θα προβεί σε ομολογίες και δεν θα παραδεχτεί καμία ευθύνη και δε θα 
συμβιβαστεί αναφορικά με καμία Απαίτηση, καθώς και ότι δε θα προβεί σε Έξοδα Υπερά-
σπισης ή Έξοδα Έρευνας χωρίς την προηγούμενη έγγραφη συναίνεση της Ασφαλιστικής 
Εταιρίας. Μόνο οι συμβιβασμοί, οι συνομολογημένες αποφάσεις και τα Έξοδα Υπεράσπι-
σης, τα οποία έχουν εγκριθεί εγγράφως από την Ασφαλιστική Εταιρία, θα καταβάλλονται 
ως Ζημία σύμφωνα με τους όρους του Ασφαλιστηρίου. Ο Ασφαλισμένος οφείλει να συνερ-
γάζεται πλήρως με την Ασφαλιστική Εταιρία και να του παρέχει όλες τις πληροφορίες, που 
μπορεί εύλογα να ζητήσει. Η κάλυψη που παρέχει το Ασφαλιστήριο τελεί υπό την αίρεση της 
εκπλήρωσης όλων των υποχρεώσεων/ασφαλιστικών βαρών που βαρύνουν τους Ασφαλισμέ-
νους. Η Ασφαλιστική Εταιρία μπορεί να διενεργεί έρευνες, να διεξάγει διαπραγματεύσεις, 
και μετά από έγγραφη συναίνεση του Ασφαλισμένου, να συμβιβάζει οποιαδήποτε Απαίτηση, 
εφόσον αυτό έχει συμφωνηθεί μεταξύ των μερών που δικαιούνται αποζημίωσης ή έχει προ-
ταθεί με σχετική γνωμοδότηση του νομικού συμβούλου της Ασφαλιστικής Εταιρίας. Εάν ο 
Ασφαλισμένος καθυστερεί να δώσει την συναίνεση του σχετικά με αυτόν τον συμβιβασμό, η 
ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας για τη εν λόγω Ζημία δε θα υπερβαίνει το ποσό, για το 
οποίο η Ασφαλιστική Εταιρία θα πετύχαινε συμβιβασμό της Απαίτησης πλέον των Εξόδων 
Υπεράσπισης, τα οποία έχουν προκύψει μέχρι την ημερομηνία της άρνησης.

4.19 Τίτλοι παραγράφων / Ορισμοί 
Οι τίτλοι των παραγράφων έχουν τεθεί για διευκόλυνση μόνον και δεν λαμβάνονται υπόψη 
για την ερμηνεία του Ασφαλιστηρίου. Λέξεις και εκφράσεις στον ενικό θα εννοούν και τον 
πληθυντικό και το αντίθετο. Στο Ασφαλιστήριο οι λέξεις με έντονα στοιχεία έχουν ιδιαίτερη 
έννοια και ορίζονται ρητά. Λέξεις οι οποίες δεν ορίζονται ρητά στο παρόν Ασφαλιστήριο 
έχουν την έννοια που είθισται να τους αποδίδεται. 

4.20 Απαγόρευση Παράνομων Οικονομικών Συναλλαγών
Η Ασφαλιστική Εταιρία θεωρείται ότι δεν παρέχει κάλυψη και δε φέρει ευθύνη για την 
καταβολής αποζημίωσης ή την παροχή οποιουδήποτε άλλου ωφελήματος με βάση την 
παρούσα σύμβαση, στην περίπτωση που η παροχή αυτής της κάλυψης, αποζημιωσης ή 
ωφελήματος θα εξέθετε την Ασφαλιστική Εταιρία, την ιδιοκτήτρια εταιρία του ή το νομικό 
πρόσωπο που ασκεί τον απώτερο έλεγχο της Ασφαλιστικής Εταιρίας, σε οποιαδήποτε 
κύρωση, απαγόρευση ή περιορισμό σύμφωνα με τις αποφάσεις του Οργανισμού Ηνωμέ-
νων Εθνών ή των εμπορικών ή οικονομικών κυρώσεων, των νόμων ή των κανονισμών της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Γενικές  
διατάξεις

5.1 Ειδικοί ορισμοί

5.1.1 Χρήματα

Ελληνικά ή ξένα τραπεζογραμμάτια ή κέρματα, επιταγές (εκτός από εν λευκώ υπογε-
γραμμένες) μεταχρονολογημένες ή μη, ταχυδρομικές, δίγραμμες ή μη, έντοκα γραμμάτια 
του Δημοσίου, ομόλογα, μετοχές ανώνυμες ή ονομαστικές, χαρτόσημα, ένσημα, συναλλαγ-
ματικές, ταξιδιωτικές επιταγές (travelers cheques) και οι λοιποί τίτλοι αξιών που ανήκουν 
στον Ασφαλισμένο ή Λήπτη της Ασφάλισης. 

5.1.2 Υπάλληλος

Υπάλληλος νοείται οποιοδήποτε φυσικό πρόσωπο (εκτός διευθυντού ή εκπροσώπου του 

5.  Ειδικές Διατάξεις για τις καλύψεις Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων  
και Απώλεια χρημάτων
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Ασφαλισμένου, αν είναι εταιρία), ενόσω βρίσκεται στη συνήθη και τακτική υπηρεσία του 
Ασφαλισμένου, συνδεόμενος με τον Ασφαλισμένο με σχέση εξαρτημένης εργασίας κατά 
τη συνηθισμένη λειτουργία του Ασφαλισμένου και κατά τη διάρκεια ισχύος του Ασφαλι-
στήριου και τον οποίο ο Ασφαλισμένος αμείβει με μισθό, ημερομίσθιο ή προμήθειες και 
στον οποίο Υπάλληλο ο Ασφαλισμένος δίνει κατευθύνσεις κατά την εκτέλεση της υπηρε-
σίας του. Δεν νοείται Υπάλληλος οποιοσδήποτε μεσίτης, πράκτορας, παραγγελιοδόχος, 
προμηθευτής ή άλλος αντιπρόσωπος. Η έννοια της πρότασης ενόσω βρίσκεται σε τακτική 
και συνήθη υπηρεσία του Ασφαλισμένου, θα περιλαμβάνει και τις πρώτες 30 ημέρες μετά 
την απόλυσή του.

5.1.3 Διάρρηξη Χρηματοκιβωτίου

Διάρρηξη Χρηματοκιβωτίου νοείται:
α) η συνιστώσα κολάσιμη (κατά τον Ποινικό Κώδικα) αφαίρεση Χρημάτων μέσα από Χρημα-

τοκιβώτιο ή/και η παράνομη αφαίρεση ενός τέτοιου Χρηματοκιβωτίου από τη διεύθυνση 
που αναγράφεται στο Ασφαλιστήριο, η πόρτα του οποίου είναι εφοδιασμένη με κλειδα-
ριά–συνδυασμό, όταν όλες οι πόρτες αυτών είναι κανονικά κλεισμένες και κλειδωμένες 
με όλες τις κλειδαριές και συνδυασμούς τους, με την προϋπόθεση ότι η παραβίαση θα 
έχει γίνει με χρήση βίας της οποίας υπάρχουν ορατά σημεία (από εργαλεία, εκρηκτικά, 
ηλεκτρισμό ή χημικά) πάνω στην εξωτερική επιφάνεια, 
(i) όλων των προαναφερθεισών θυρών του Χρηματοκιβωτίου/θησαυροφυλακίου, εφό-

σον η παραβίαση έγινε μέσω αυτών των θυρών, ή 
(ii) του πάνω ή κάτω μέρους ή των εξωτερικών τοιχωμάτων αυτών, εφόσον η παραβίαση 

δεν έγινε μέσω των θυρών.

5.1.4 Χρηματοκιβώτιο

Χρηματοκιβώτιο νοείται το πιστοποιημένο Χρηματοκιβώτιο ασφαλείας κατά κλοπής - διάρ-
ρηξης, βάρους τουλάχιστον 100 κιλών. Διευκρινίζεται ότι στον ορισμό δεν περιλαμβάνεται 
το Χρηματοκιβώτιο μικρού μεγέθους (π.χ. για χρήση σε δωμάτια ξενοδοχείων ή τα φορητά 
κουτιά μετρητών που χρησιμοποιούνται στα ταμεία).

5.2 Υποχρεώσεις του Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένου
5.2.1  Ο Ασφαλισμένος ή Λήπτης της Ασφάλισης έχει την υποχρέωση να ειδοποιεί άμεσα 
εγγράφως την Ασφαλιστική Εταιρία για κάθε μεταβολή στο νομικό ή/και μετοχικό καθεστώς 
του Ασφαλισμένου.

5.2.2 Ο Ασφαλισμένος ή Λήπτης της Ασφάλισης έχει την υποχρέωση (την οποία αν πα-
ραβεί εκπίπτει από το δικαίωμά του για αποζημίωση) να τηρεί ενημερωμένες κάθε στιγμή 
και σε ημερήσια βάση καταστάσεις για όλα τα χρεόγραφα (μετοχές, ομολογίες, ομόλογα, 
κλπ) και πιστωτικούς τίτλους (επιταγές και συναλλαγματικές), εφόσον καλύπτονται από το 
Ασφαλιστήριο. Οι καταστάσεις αυτές θα πρέπει να περιλαμβάνουν τα πλήρη στοιχεία των 
πιο πάνω χρεογράφων και πιστωτικών τίτλων, η δε Ασφαλιστική Εταιρία έχει το δικαίωμα 
να ελέγχει τα στοιχεία αυτά σε περίπτωση Ζημίας.

Ειδικότερα, έχει την υποχρέωση να τηρεί στοιχεία για:
• Επιταγές: τον εκδότη, τον αριθμό λογαριασμού, την Τράπεζα και το Υποκατάστημα, το 

ποσό, την ημερομηνία έκδοσης και τον τελευταίο οπισθογράφο.
• Συναλλαγματικές: τον εκδότη, τον αποδέκτη, το ποσό και την ημερομηνία λήξης, την 

ημερομηνία έκδοσης και αποδοχής, τον τελευταίο οπισθογράφο καθώς και τον τριτεγ-
γυητή, αν υπάρχει.

• Μετοχές, ομόλογα, έντοκα γραμμάτια: τον εκδότη, τον κύριο και τον αύξοντα αριθμό της 
μετοχής ή του ομολόγου ή/και του τίτλου όταν περιλαμβάνει πλείονες της μίας μετοχές.

Για τους άυλους τίτλους θα τηρούνται οι προδιαγραφές που τίθενται από το νόμο του 
συστήματος άυλων τίτλων.

5.3  Υποχρεώσεις του Λήπτη της Ασφάλισης ή  
Ασφαλισμένου σε περίπτωση ζημιάς

Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή ο Ασφαλισμένος υποχρεούται:

5.3.1  Ανεξάρτητα από τις ενέργειες των Αρχών, τις οποίες οφείλει να ειδοποιήσει αμέσως 
μόλις μάθει το ζημιογόνο γεγονός, να κάνει κάθε ενέργεια που θα έκανε για το συμφέρον 
του, με σκοπό τη διάσωση ή τον περιορισμό της Ζημίας των Χρημάτων και κάθε πράξη, 
σύμφωνα με την καλή πίστη και τις συναλλακτικές συνήθειες ενός επιμελούς προσώπου, 

Ειδικές  
διατάξεις
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σαν να μην ήταν ασφαλισμένος. Ειδικότερα ενδεικτικά, υποχρεούται να ενημερώνει άμεσα 
και χωρίς υπαίτια καθυστέρηση για την κλοπή/απώλεια τις Τράπεζες, τους εκδότες και 
τους τελευταίους οπισθογράφους των επιταγών, τους αποδέκτες, εκδότες και τελευταί-
ους οπισθογράφους των συναλλαγματικών, το Αποθετήριο, την εκδότρια εταιρία κλπ. των 
μετοχών και ομολόγων και να παίρνει γενικά όλα τα απαραίτητα μέτρα προκειμένου να 
τηρηθούν οι σχετικές νόμιμες διαδικασίες για τον περιορισμό της Ζημίας.

5.3.2  Να γνωστοποιήσει στην Ασφαλιστική Εταιρία, οποιοδήποτε συμβάν ή οποιαδήποτε 
Απαίτηση αποζημίωσης Τρίτου ή οποιοδήποτε περιστατικό συνεπάγεται έγερση Απαίτη-
σης. Η γνωστοποίηση πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις αναγκαίες λεπτομέρειες για τον 
προσδιορισμό της ευθύνης και του ύψους της τυχόν απαίτησης, καθώς και κάθε άλλη 
πληροφορία που θα ζητήσει η Ασφαλιστική Εταιρία. 

5.3.3  Εάν υπάρξει ποινική δίωξη σε βάρος του Ασφαλισμένου, αυτός οφείλει να ειδοποιή-
σει, χωρίς καθυστέρηση, την Ασφαλιστική Εταιρία.

5.3.4  Ο Λήπτης της Ασφάλισης, ο Ασφαλισμένος και ο τυχών τρίτος δικαιούχος του 
Ασφαλίσματος υποχρεούνται να διαφυλάξουν τα δικαιώματά τους κατά του τρίτου που 
περιέρχονται στην Ασφαλιστική Εταιρία.

5.3.5  Να απέχει από οποιαδήποτε αναγνώριση ευθύνης, προσφορά ή υπόσχεση αποζημί-
ωσης προς κάθε Τρίτο και να μην εγείρει αγωγή κατά Τρίτου, τυχόν υπαιτίου για την επελ-
θούσα και καλυπτόμενη από το παρόν Ζημία ή απώλεια, χωρίς να υπάρχει έγγραφη ρητή 
συγκατάθεση της Ασφαλιστικής Εταιρίας.

5.3.6  Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος οφείλουν: 
• Να ειδοποιήσουν την Ασφαλισιτκή Εταιρία εγγράφως, άμεσα, χωρίς υπαίτια καθυστέρη-

ση και το αργότερο μέσα σε οκτώ (8) μέρες από τότε που έλαβαν γνώση για το ζημιογό-
νο γεγονός. 

• Να κάνουν κάθε ενέργεια που θα έκαναν για το συμφέρον τους, με σκοπό τη διάσωση ή 
τον περιορισμό της ζημιάς και κάθε πράξη, σύμφωνα με την καλή πίστη και τις συναλλα-
κτικές συνήθειες, όπως θα έκανε κάθε επιμελές άτομο, σαν να μην ήταν ασφαλισμένο. 

• Να ενημερώσουν άμεσα την Αρμόδια Αρχή και να προσκομίσουν στην Ασφαλιστική Εται-
ρία τη σχετική βεβαίωση. 

Αν ο Λήπτης της ασφάλισης ή/και ο Ασφαλισμένος παραβούν με δική τους υπαιτιότητα τις 
παρα πάνω υποχρεώσεις, η Ασφαλιστική Εταιρία σύμφωνα με τη νομοθεσία, έχει το δικαί-
ωμα να ζητήσει αποζημίωση.

5.4 Διακανονισμός Ζημιάς
5.4.1  Το Ασφάλισμα υπολογίζεται και καθορίζεται με βάση την αξία που είχαν τα Χρήματα 
κατά το χρόνο που επήλθε ο Ασφαλιστικός Κίνδυνος..

5.4.2  Εφόσον δεν υπάρχει διαφορετική συμφωνία, ως αξία των Χρημάτων λαμβάνεται η 
τρέχουσα ή, αν δεν υπάρχει, η συνηθισμένη αξία αυτών, κατά το χρόνο που επήλθε η 
Ζημία και στον τόπο όπου επήλθε αυτή. Καμία άλλη αξία δεν λαμβάνεται υπόψη, όπως αξία 
προσωπική ή συναισθηματική, με οποιαδήποτε κριτήρια. Ειδικότερα, οι μετοχές/ομόλογα 
εκτιμώνται σύμφωνα με την αγοραστική τους αξία την ημέρα που ανακαλύφθηκε η απώλεια 
ή Ζημία. Σαν αγοραστική αξία καθορίζεται η μέση χρηματιστηριακή τιμή της παραπάνω 
ημέρας για τις μετοχές/ομόλογα που διαπραγματεύονται στο Χρηματιστήριο Αξιών. Για τις 
μετοχές/ομόλογα που δεν διαπραγματεύονται στο Χρηματιστήριο Αξιών η αγοραστική τους 
αξία καθορίζεται με κοινή συμφωνία μεταξύ της Ασφαλιστικής Εταιρίας και του Λήπτη της 
Ασφάλισης ή Ασφαλισμένου ή με διαιτησία, σε περίπτωση διαφωνίας.

5.4.3  Η αποζημίωση πληρώνεται ακέραια στα γραφεία της Ασφαλιστικής Εταιρίας αφού 
αφαιρεθεί η τυχόν συμφωνηθείσα Απαλλαγή και αφαιρεθεί και η εναπομείνουσα αξία των 
ζημιωθέντων αντικειμένων από την Ασφαλιστική Εταιρία, αν η Ζημία, για το σύνολο των 
Χρημάτων είναι ίση ή μικρότερη από το επιμέρους όριο ευθύνης που αναφέρεται στον 
Πίνακα Ασφάλισης.

5.4.4  Σε καμιά περίπτωση η Ασφαλιστική Εταιρία δεν υποχρεούται να πληρώσει οποιοδή-
ποτε ποσό μεγαλύτερο από το επιμέρους όριο ευθύνης (π.χ. τόκους, έξοδα κλπ), εκτός 
αν ορίζεται διαφορετικά σε άλλα άρθρα του παρόντος. Ευθύνεται μόνο για τις Ζημίες που 
συνδέονται άμεσα με το ζημιογόνο γεγονός, αλλά δεν έχει καμιά υποχρέωση για αποθετι-
κές ζημιές ή για ζημιές από στέρηση νομής ή κατοχής του αντικειμένου που καταστράφηκε 
και για οποιαδήποτε έμμεση ζημιά (π.χ. διάλυση μίσθωσης κλπ.) ή για μείωση αγοραστικής 
αξίας, έστω και αν αυτές προέρχονται από το ζημιογόνο γεγονός.

Ειδικές  
διατάξεις
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Αν η αποζημίωση καλύπτει μέρος μόνο της Ζημίας, η Ασφαλιστική Εταιρία υποχρεούται 
να αποδώσει ανάλογο μέρος των εξόδων, εκτός αν τα έξοδα δημιουργήθηκαν αποκλειστικά 
μετά από δικές της οδηγίες.

5.4.5  Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή ο Ασφαλισμένος δεν έχει το δικαίωμα, με αντίστοιχη 
είσπραξη του Ασφαλιστικού Ποσού, να εγκαταλείψει στην Ασφαλιστική Εταιρία τα κα-
τάλοιπα των ζημιωθέντων αντικειμένων, των οποίων η αξία αφαιρείται από το ποσό της 
ασφαλιστικής αποζημίωσης. 

5.4.6  Αν η Ασφαλιστική Εταιρία επιζητεί το διακανονισμό της υπόθεσης με συμβιβασμό και 
αποτύχει σ’ αυτό λόγω άρνησης του Ασφαλισμένου να συμμορφωθεί και να συμφωνήσει, 
τότε η Ασφαλιστική Εταιρία δεν ευθύνεται για την επιπλέον δαπάνη, πέραν του ποσού του 
συμβιβασμού για τόκους, έξοδα, κλπ.

5.5 Ειδικές προϋποθέσεις
Απαραίτητη προϋπόθεση των καλύψεων του παρόντος Τμήματος είναι:
α) Το Χρηματοκιβώτιο να είναι κλειδωμένο με όλους τους τρόπους που προβλέπει ο 

κατασκευαστής (κλειδί, συνδυασμό) και τα κλειδιά να φυλάσσονται πάντοτε από τον 
Ασφαλισμένο ή από έναν υπεύθυνο Υπάλληλο αυτού. Επίσης ο Λήπτης της Ασφάλι-
σης ή ο Ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος να λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα για 
την ασφάλεια του Χρηματοκιβωτίου.

β) Ο Ασφαλισμένος να τηρεί επίσημα θεωρημένα από αρμόδια αρχή λογιστικά βιβλία 
όπου θα εμφανίζονται τα χρηματικά ποσά που φυλάσσονται εντός του Χρηματοκιβωτί-
ου. Τα βιβλία αυτά θα πρέπει να φυλάσσονται σε διαφορετικό από το Χρηματοκιβώτιο 
χώρο. Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος να επιτρέπει 
στην Ασφαλιστική Εταιρία να επιθεωρεί οποτεδήποτε τα λογιστικά βιβλία.

γ) Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένος να διενεργεί όλες τις διαδικασίες ελέγχου 
που έχει δηλώσει στην πρόταση ασφάλισης ή σε άλλο έγγραφό του, να συντηρεί όλα 
τα μέσα μεταφοράς που διαθέτει και να χρησιμοποιεί εκείνα που διασφαλίζουν την 
μεγαλύτερη δυνατή προστασία των μεταφερόμενων Χρημάτων.

δ) Ο Λήπτης της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένος να τηρεί επίσημα θεωρημένα λογιστικά 
βιβλία όπου θα εμφανίζονται τα χρηματικά ποσά που διακινούνται για λογαριασμό του. 
Τα βιβλία αυτά θα πρέπει να φυλάσσονται σε διαφορετικό από τα Χρήματα χώρο. Ο 
Λήπτης της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένος να επιτρέπει στην Ασφαλιστική Εταιρία να 
επιθεωρεί οποτεδήποτε τα λογιστικά αυτά βιβλία.

ε) Οι Υπάλληλοι που εκτελούν μεταφορά Χρημάτων πρέπει να μην έχουν φυσικά ελατ-
τώματα και να μην είναι ηλικίας μικρότερης των 21 ούτε μεγαλύτερης των 60 χρόνων, 
εκτός αν αναφέρεται διαφορετικά στο παρόν τμήμα του Ασφαλιστηρίου.

στ) Οι μεταφορείς να διατηρούν τα μεταφερόμενα Χρήματα στη φυσική κατοχή τους σε 
όλη τη διάρκεια της μεταφοράς.

Αποκλειστικά και μόνο για την Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων απαραίτητες προϋποθέσεις κάλυ-
ψης είναι:
α) ο Λήπτης της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένος να διενεργεί όλες τις διαδικασίες ελέγχου 

που έχει δηλώσει στην πρόταση ασφάλισης ή σε άλλο έγγραφό του
β) ο Υπάλληλος να βρίσκεται στην υπηρεσία του Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένου 

όταν λήξει το Ασφαλιστήριο και το ζημιογόνο γεγονός ανακαλυφθεί στη διάρκεια αυ-
τού του Ασφαλιστηρίου ή,

γ) σε περίπτωση που η υπηρεσία του Υπαλλήλου λήξει πριν από την εκπνοή του Ασφα-
λιστηρίου, είτε από θάνατο ή απόλυση ή παραίτησή του, το ζημιογόνο γεγονός να 
ανακαλυφθεί όχι αργότερα από έξι μήνες μετά τον θάνατο, την απόλυση ή παραίτηση.

5.6 Ειδικές εξαιρέσεις του τμήματος 5
Πέρα από τις εξαιρέσεις που αναγράφονται στο τμήμα 3 του παρόντος Ασφαλιστηρίου, το 
παρόν Τμήμα επίσης, αποκλείει την ευθύνη καταβολής αποζημίωσης από την Ασφαλιστική 
Εταιρία για Ζημίες που προκαλούνται, άμεσα ή έμμεσα από κάποιο γεγονός, όπως:

5.6.1  Φυσικά Φαινόμενα
5.6.2  Έντομα, υγρασία κλπ
Απώλεια ή ζημιά κάθε φύσης που προκαλείται από έντομα, υγρασία ή αποχρωμάτιση κα-
θώς και οι επακόλουθες ζημίες.

5.6.3  Ημερομηνία Αναδρομικής Ισχύος

Ειδικές  
διατάξεις
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Απώλεια ή ζημιά που επήλθε πριν την ημερομηνία έναρξης του Ασφαλιστηρίου, έστω κι αν 
η απώλεια ή Ζημία ανακαλύφθηκε κατά τη διάρκεια του Ασφαλιστηρίου.

5.6.4  Εισόδημα
Το πιθανό εισόδημα που δεν πραγματοποιήθηκε από τον Ασφαλισμένο εξαιτίας απώλειας 
ή Ζημίας που καλύπτεται από το παρόν Ασφαλιστήριο.

5.6.5  Πρόστιμα
Πρόστιμα ή χρηματικές ποινές ή/και έξοδα για ποινικές δίκες.

5.6.6 Δαπάνες
Δαπάνες, αμοιβές και άλλα έξοδα που πραγματοποίησε ο Ασφαλισμένος για την εδραίωση 
της Απαίτησής του ή για την εδραίωση του ύψους της Απαίτησής του, για Ζημία ή απώλεια 
που καλύπτεται από το παρόν Ασφαλιστήριο.

5.6.7 Το παρόν Τμήμα δεν καλύπτει απώλεια ή Ζημία:
α) που θα επέλθει σε Χρήματα τα οποία δεν έχουν καταχωρηθεί σε επίσημα θεωρημένα 

από αρμόδια αρχή μητρώα, πινάκια, λογιστικές καταστάσεις ή οποιαδήποτε άλλα συ-
ναφή έγγραφα.

β) που θα προέλθει από ελλείμματα οφειλόμενα σε λογιστικά λάθη και παραλείψεις ή που 
οφείλεται στην υποτίμηση της αξίας των Χρημάτων ή στη χρήση πλαστών Χρημάτων ή 
πλαστογραφημένων τίτλων ή αξιών.

γ) που διαπράττεται από τους εταίρους ή μετόχους του Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφα-
λισμένου,τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου του ή τους διαχειριστές του εκτός εάν 
αυτοί ρητά αναφέρονται στο Ασφαλιστήριο στα καλυπτόμενα πρόσωπα.

δ) που οφείλεται σε υπεξαίρεση ή άλλη ποινικά κολάσιμη πράξη ή δόλια ή εκούσια ενέρ-
γεια ή απιστία ή λάθος (σφάλμα υπολογισμού) του Λήπτη της Ασφάλισης/Ασφαλισμέ-
νου ή/και των Υπαλλήλων του ή σε παραβίαση των όρων του παρόντος Ασφαλιστηρίου.

ε) σε Χρήματα εντός Χρηματοκιβωτίου του οποίου το κλειδί ή ο συνδυασμός ασφαλείας 
είχε παραμείνει εντός της διεύθυνσης που αναγράφεται στο Ασφαλιστήριο κατά τη 
διάρκεια μη εργάσιμων ωρών.

στ) που συνέβη στο χρονικό διάστημα που το Χρηματοκιβώτιο ήταν ανοικτό κατά τις ερ-
γάσιμες ημέρες και ώρες, εκτός αν πρόκειται για περίπτωση ληστείας (με χρήση βίας 
ή απειλή χρήσης βίας).

ζ) σε Χρήματα που βρίσκονται υπό την εποπτεία ή μεταφέρονται από εταιρία μεταφοράς 
χρημάτων.

η) που θα προκληθεί από την χρησιμοποίηση πιστωτικών καρτών ή καρτών ανάληψης 
μετρητών (cash cards).

θ) σε Χρήματα που βρίσκονται σε αφύλακτο όχημα.
ι) που προκλήθηκε κατά την μεταφορά Χρημάτων εντός της δηλωμένης στο Ασφαλι-

στήριο διεύθυνσης του Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένου, εκτός εάν αυτό ρητά 
αναφέρεται στο Ασφαλιστήριο.

Αποκλειστικά και μόνο για την Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων και συμπληρωματικά των ανωτέρω 
ισχύουν και οι κάτωθι εξαιρέσεις:

Το παρόν τμήμα δεν καλύπτει απώλεια ή Ζημία ή μέρος αυτης:
α) η οποία ανάγεται σε χρόνο προγενέστερο από την έναρξη του παρόντος Ασφαλιστηρίου 

(ή της Ημερομηνίας Αναδρομικής Ισχύος, εάν εφαρμόζεται)
β) η οποία ανάγεται μεν στη διάρκεια ισχύος του παρόντος Ασφαλιστηρίου, αλλά ανακα-

λύφθηκε μετά πάροδο περιόδου έξι (6) μηνών από τη λήξη του Ασφαλιστηρίου και εφό-
σον το Ασφαλιστήριο δεν θα έχει ανανεωθεί από την Ασφαλιστική Εταιρία. Η πιο πάνω 
προθεσμία περιορίζεται στο διάστημα των τριών (3) μηνών σε περίπτωση ακύρωσης του 
Ασφαλιστηρίου.

γ) η απόδειξη της οποίας, είτε σε ότι αφορά την πραγματική της υπόσταση είτε σε ότι αφο-
ρά το ποσό της, εξαρτάται από απογραφική εκτίμηση ή εκτίμηση κέρδους και ζημίας,

δ) από πράξη Υπαλλήλου που έγινε αφού ήδη είχε ανακαλυφθεί δόλος ή απιστία του ή 
είχαν ήδη υπάρξει υπόνοιες γι’ αυτό.

5.7 Ειδικές πρόσθετες συμφωνίες και καλύψεις του τμήματος 5
Δηλώνεται και συμφωνείται ότι:

5.7.1  Σε περίπτωση απώλειας ή Ζημίας στα Χρήματα η αξία των οποίων μπορεί να ακυρω-
θεί, η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας περιορίζεται στις δαπάνες που απαιτούνται για 

Ειδικές  
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την ακύρωση/επανεκτύπωση/επανέκδοση. Σε περίπτωση κατά την οποία τα Χρήματα που 
έχουν θεωρηθεί κατεστραμμένα ή μη ανακτήσιμα εμφανισθούν στην κατοχή τρίτων και εξο-
φληθούν στην αξία τους, η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει τον Λήπτη της Ασφάλισης 
ή Ασφαλισμένο για την αξία των Χρημάτων που θα έχει καταβληθεί.
5.7.2  Σε περίπτωση που ανακτηθεί το σύνολο ή μέρος των απολεσθέντων Χρημάτων, ο Λή-
πτης της Ασφάλισης ή ο Ασφαλισμένος θα έχει δικαίωμα στην αξία των επανακτηθέντων 
που υπερβαίνει το ποσό του Ασφαλίσματος που του καταβλήθηκε από την Ασφαλιστική 
Εταιρία. Το ποσό του Ασφαλίσματος που καταβλήθηκε θα αποδίδεται οπωσδήποτε στην 
Ασφαλιστική Εταιρία.

Αποκλειστικά και μόνο για την Εμπιστοσύνη Υπαλλήλων και συμπληρωματικά των ανωτέρω 
ισχύου και τα κατωθι:

Δηλώνεται και συμφωνείται ότι:
α) Η Ασφαλιστική Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο ή Λήπτη της Ασφάλισης μόνο 

αν και εφόσον ο Υπάλληλος καταδικασθεί τελεσίδικα από ποινικό δικαστήριο για ποινικό 
αδίκημα που σχετίζεται άμεσα με την παρούσα ασφαλιστική κάλυψη ή η Ασφαλιστική 
Εταιρία πεισθεί πλήρως, κατά την απόλυτη κρίση της, περί της ενοχής του, έστω και προ 
της έκδοσης τελεσίδικης δικαστικής απόφασης.

β) Μία σειρά ασφαλισμένων πράξεων που διαπράττεται από τον ίδιο Υπάλληλο ή από πε-
ρισσότερους Υπαλλήλους που ενεργούν ως συνεργοί αποτελεί ένα ζημιογόνο γεγονός 
και το όριο ευθύνης της Ασφαλιστικής Εταιρίας είναι το μεγαλύτερο από τα όρια ευ-
θύνης της Ασφαλιστικής Εταιρίας που ισχύουν για αυτούς τους Υπαλλήλους. Η Ζημία 
καταλογίζεται στην Περίοδο Ασφάλισης στην οποία έλαβε χώρα η πρώτη, χρονικά, πρά-
ξη του αδικήματος και το Ασφαλιστικό Ποσό / Όριο Ευθύνης θεωρείται το ισχύον τη 
συγκεκριμένη Περίοδο Ασφάλισης, ανεξάρτητα από τη χρονική διάρκεια που η ζημία 
κλιμακώνεται.

γ) Κάθε ποσό που, αν δεν είχε μεσολαβήσει η Ασφαλισμένη Πράξη του καλυπτόμενου 
Υπαλλήλου, θα καταβάλλοταν στον Υπάλληλο αυτόν από τον Λήπτη της Ασφάλισης ή 
Ασφαλισμένο, όπως και κάθε ποσό και ακίνητα ή κινητά πράγματα που θα περιέλθουν 
στην κατοχή ή στην εξουσία του Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένου για λογαριασμό 
του καλυπτόμενου Υπαλλήλου, πριν ή μετά την ανακάλυψη της Ασφαλισμένης Πράξης, 
εκχωρούνται από τον Λήπτη της Ασφάλισης ή Ασφαλισμένο στη Ασφαλιστική Εταιρία ή 
αφαιρούνται από το καταβλητέο Ασφάλισμα.

Η παρεχόμενη με το παρόν κάλυψη παύει να ισχύει για οποιονδήποτε Υπάλληλο από την 
χρονική στιγμή που ο Ασφαλισμένος ή οποιοσδήποτε συνεργάτης του ή ανώτερος Υπάλλη-
λός του λάβει γνώση ή πληροφορηθεί ότι ο Υπάλληλος αυτός έχει διαπράξει οποιαδήποτε 
παράνομη και υπαίτια πράξη, είτε η πράξη αυτή έλαβε χώρα πριν είτε μετά την ημερομηνία 
έναρξης της επαγγελματικής του απασχόλησης στον Ασφαλισμένο.

6.1 Άδικη Πράξη 
ορίζεται κάθε πράξη ή παράλειψη που τέλεσε ή φέρεται ότι τέλεσε η Εταιρία ή / και το 
Ασφαλισμένο Πρόσωπο υπό την ιδιότητα του ως Διευθυντικό Στέλεχος ή Υπάλληλος της 
Εταιρίας ή Διευθυντής Ανεξάρτητου Οργανισμού και είναι αντίθετη στο νόμο, τα καθή-
κοντα και τις υποχρεώσεις του Ασφαλισμένου Προσώπου, καθώς και οποιαδήποτε άλλη 
πράξη ή παράλειψη για την οποία σύμφωνα με το νόμο η Εταιρία ή / και το Ασφαλισμένο 
Πρόσωπο ευθύνονται αποκλειστικά και μόνο λόγω της ιδιότητάς τους . 

6.2 Αλλαγή Ελέγχου 
ορίζεται καθένα από τα παρακάτω γεγονότα:
α) ο Λήπτης της Ασφάλισης συγχωνεύεται ή μεταβιβάζει με διάσπαση, πώληση ή άλλο 

τρόπο το σύνολο ή ουσιωδώς το σύνολο των περιουσιακών του στοιχείων, ή
β) οποιοδήποτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, είτε μεμονωμένα είτε από κοινού με οποιοδή-

ποτε άλλο φυσικό ή νομικό πρόσωπο ή πρόσωπα, αποκτά το δικαίωμα να ασκεί πλέον 
του 50% των δικαιωμάτων ψήφου στις γενικές συνελεύσεις της Εταιρίας ή να ελέγχει το 
διορισμό της πλειοψηφίας των μελών του διοικητικού συμβουλίου της Εταιρίας, ή

γ) η πτώχευση, παύση πληρωμών, αναγκαστική διαχείριση ή άλλη ανάλογη διαδικασία, πα-

6. Ορισμοί

Ειδικές  
διατάξεις
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ντός είδους εκκαθάριση, θέση υπό επιτροπεία στα πλαίσια συμφωνίας με τους πιστωτές 
του Λήπτη της Ασφάλισης.

6.3 Ανεξάρτητος Οργανισμός
ορίζεται κάθε (α) Μη Κερδοσκοπικός Οργανισμός, (β) Συνδεδεμένη Επιχείρηση (γ) κάθε 
άλλος οργανισμός, ο οποίος αναγνωρίζεται ως Ανεξάρτητος Οργανισμός και δηλώνεται 
ως τέτοιος στο παρόν Ασφαλιστήριο.

6.4 Ανώτατο Όριο Ασφαλιστικής Ευθύνης
ορίζεται το ποσόν που αναφέρεται στο στοιχείο του Πίνακα Ασφάλισης και μέχρι του οποί-
ου περιορίζεται η ευθύνη της Ασφαλιστικής Εταιρίας για όλη την διάρκεια της Περιόδου 
Ασφάλισης και της Πρόσθετης Περιόδου Γνωστοποίησης.

6.5 Απαίτηση 
ορίζεται οποιαδήποτε (α) έγγραφη απαίτηση ή (β) διεκδίκηση ενώπιον των δικαστηρίων ή 
εποπτικής / ελεγκτικής αρχής για χρηματική αποζημίωση (γ) Έρευνα που εγείρεται ενα-
ντίον του Ασφαλισμένου για συγκεκριμένη Άδικη Πράξη ή σχετικά με παρεχόμενη από το 
Ασφαλιστήριο κάλυψη

6.6 Απαλλαγή 
ορίζεται το ποσό που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης. Το ποσό αυτό θα παραμένει 
ανασφάλιστο και θα καλύπτεται από τον Ασφαλισμένο.

6.7 Ασφάλισμα
Η υποχρέωση (παροχή) της Ασφαλιστικής Εταιρίας, που προκύπτει από επέλευση Ασφαλι-
στικού Κινδύνου και συνίσταται είτε σε χρήμα είτε σε αυτούσια αποκατάσταση της Ζημίας, 
κατά τους όρους του παρόντος Ασφαλιστηρίου.

6.8 Ασφαλισμένο Πρόσωπο
ορίζεται: 
α)  κάθε Διευθυντικό Στέλεχος
β) κάθε Υπάλληλος της Εταιρίας 
γ) κάθε Διευθυντής Ανεξάρτητου Οργανισμού
δ) κάθε κληρονόμος, νόμιμος εκπρόσωπος ή σύζυγος όλων των παραπάνω προσώπων 

εφόσον εγερθεί Απαίτηση εναντίον τους και μόνο για Άδικη Πράξη που τέλεσαν τα 
πρόσωπα που αναφέρονται υπό τα α, β και γ ανωτέρω υπό την ιδιότητα τους.

6.9 Ασφαλισμένος
ορίζεται:
α) κάθε Ασφαλισμένο Πρόσωπο 
β) η Εταιρία 

6.10 Ασφαλιστήριο
ορίζεται η παρούσα ασφαλιστική σύμβαση, συμπεριλαμβανομένων των συνημμένων ειδικών 
όρων και παραρτημάτων, τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο τμήμα της.

6.11 Ασφαλιστική Εταιρία
ορίζεται η INTERAMERICAN ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ Α.Ε.

6.12 Ασφαλιστικό Ποσό/Όριο Ευθύνης
το χρηματικό ποσό, μέχρι του οποίου (ως ανώτατο όριο) συμφωνείται με την παρούσα 
σύμβαση, να ευθύνεται η Ασφαλιστική Εταιρία, για την κάθε κάλυψη.

6.13 Ασφαλιστικός Κίνδυνος
η δυνατότητα επέλευσης περιστατικού (ζημιογόνου γεγονότος) που καλύπτεται από το 
Ασφαλιστήριο.

6.14 Ασφάλιστρο
ορίζεται το συνολικό ασφάλιστρο που αντιστοιχεί στην Περίοδο Ασφάλισης και αναφέρε-

Ορισμοί
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ται στον Πίνακα Ασφάλισης, συμπεριλαμβανομένου και του ασφαλίστρου που μπορεί να 
προβλέπεται σε πρόσθετες πράξεις του παρόντος.

6.15 Διευθυντής Ανεξάρτητου Οργανισμού
ορίζεται κάθε Ασφαλισμένο Πρόσωπο, το οποίο κατά την Περίοδο Ασφάλισης έχει θέση 
Διευθυντικού Στέλεχους σε Ανεξάρτητο Οργανισμό.

6.16 Διευθυντικό Στέλεχος
ορίζεται οποιοδήποτε από τα εκάστοτε μέλη του διοικητικού συμβουλίου και κάθε άλλου 
αντίστοιχου διοικητικού οργάνου ή οργάνων της Εταιρίας καθώς και κάθε Υπάλληλος με 
εξουσία εκπροσώπησης/δέσμευσης της Εταιρίας όπως αυτή προκύπτει από το οργανό-
γραμμα της Εταιρίας.

6.17 Έρευνα
ορίζεται κάθε επίσημη εξέταση, έρευνα ή ανάκριση στις υποθέσεις της Εταιρίας που διε-
νεργείται αρμοδίως, που δεν αφορά θέματα γενικής φύσεως και ενδιαφέροντος που απα-
σχολούν τον επιχειρηματικό χώρο που δραστηριοποιείται η Εταιρία και κατά την οποία ο 
Ασφαλισμένος είναι εκ του νόμου υποχρεωμένος να παραστεί υπό την ιδιότητα του.

6.18 Εταιρία
ορίζεται ο Λήπτης της Ασφάλισης καθώς και οποιαδήποτε Θυγατρική αυτού. 

6.19 Ζημία 
ορίζεται
α) οποιοδήποτε ποσό, για το οποίο, ο Ασφαλισμένος ως αστικώς υπεύθυνος για την απο-

κατάσταση της Ζημίας, θα υπέχει, υποχρέωση να καταβάλει σε Τρίτο Πρόσωπο, δυ-
νάμει δικαστικών αποφάσεων εις βάρος του Ασφαλισμένου, ή επί τη βάσει εξώδικης 
συμφωνίας, την διαπραγμάτευση της οποίας θα αναλαμβάνει ο Ασφαλιστική Εταιρία με 
την συγκατάθεση του Λήπτη της Ασφάλισης. 

β) έξοδα Έρευνας κατά Ασφαλισμένων Προσώπων και έξοδα υπεράσπισης που οι Ασφα-
λισμένοι είναι εκ του νόμου υποχρεωμένοι να καταβάλλουν στα πλαίσια αστικής ή ποι-
νικής διαδικασίας για Απαίτηση που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο ή οφείλουν να 
καταβάλλουν ακόμη και πριν η υπόθεση λάβει το χαρακτήρα της Απαίτησης και ανεξάρ-
τητα από τη διαπίστωση ύπαρξης ή μη Άδικης Πράξης

γ) απώλεια χρημάτων, σύμφωνα με τα οριζόμενα κάλυψη 1.3
δ) απώλεια χρημάτων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην κάλυψη 1.4
ε) χρηματικές ποινές, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην επέκταση κάλυψης 2.6

6.20 Ημερομηνία Αναδρομικής Ισχύος
ορίζεται η ημερομηνία που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης.

6.21 Θυγατρική
ορίζεται η επιχείρηση 
α) στην οποία ο Λήπτης της Ασφάλισης έχει τον έλεγχο του διορισμού του διοικητικού 

συμβουλίου, ή περισσότερο από το ήμισυ του καταβεβλημένου μετοχικού κεφαλαίου, 
κατά την ημέρα έναρξης ισχύος του Ασφαλιστηρίου 

β) της οποίας ο κύκλος εργασιών της δεν ξεπερνά τον κύκλο εργασιών του Λήπτη της 
Ασφάλισης και για την οποία ο Λήπτης της Ασφάλισης αποκτά τον έλεγχο του διορι-
σμού του διοικητικού συμβουλίου, ή περισσότερο από το ήμισυ του καταβεβλημένου 
μετοχικού κεφαλαίου μετά την ημέρα έναρξης ισχύος του Ασφαλιστηρίου υπό την πρου-
πόθεση ότι οι μετοχές ή άλλες κινητές αξίες της δεν διαπραγματεύονται σε οποιοδήποτε 
χρηματιστήριο αξιών ή άλλη αγορά.

Διευκρινίζεται ότι η κάλυψη για κάθε Απαίτηση σε βάρος του Ασφαλισμένου Προσώπου 
οποιασδήποτε Θυγατρικής θα αφορά μόνο σε Άδικη Πράξη, η οποία τελέσθηκε αφότου 
αυτή έγινε Θυγατρική του Λήπτη της Ασφάλισης.

6.22 Λήπτης της Ασφάλισης
Ορίζεται το νομικό πρόσωπο που συμβάλλεται με την Ασφαλιστική Εταιρία για τηv κατάρτιση 
της ασφαλιστικής σύμβασης τα στοιχεία της οποίας αναφέρονται στον Πίνακα Ασφάλισης.

Ορισμοί
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6.23 Περίοδος Ασφάλισης
ορίζεται η χρονική περίοδος που αναφέρεται στον Πίνακα Ασφάλισης. 

6.24 Πίνακας Ασφάλισης
Ορίζεται ο πίνακας που παρατίθεται στην αρχή του Ασφαλιστηρίου.

6.25 Πρόσθετη Περίοδος Γνωστοποίησης
Ορίζεται η χρονική περίοδος διάρκειας πέντε (5) ετών από τη λύση του Ασφαλιστηρίου. 
Κατά τη διάρκεια της περιόδου αυτής μπορεί να γνωστοποιηθεί εγγράφως στην Ασφαλι-
στική Εταιρία κάθε καλυπτόμενη από το Ασφαλιστήριο Απαίτηση που εγέρθηκε για πρώτη 
φορά κατά του Ασφαλισμένου για Άδικη Πράξη που έλαβε χώρα μετά την Ημερομηνία 
Αναδρομικής Ισχύος της Κάλυψης και πριν από τη λήξη της Περιόδου Ασφάλισης. 

Η Πρόσθετη Περίοδος Γνωστοποίησης δεν εφαρμόζεται στην κάλυψη 1.4, ενώ για την 
κάλυψη 1.3 περιορίζεται σε έξι μήνες από τη λήξη του Ασφαλιστηρίου. 

Η Πρόσθετη Περίοδος Γνωστοποίησης γενικά δεν θα ισχύει: 

α) σε περίπτωση μη καταβολής του Ασφαλίστρου από τον Λήπτη της Ασφάλισης

β) καταγγελίας του Ασφαλιστηρίου εκ μέρους της Ασφαλιστικής Εταιρίας λόγω της μη 
καταβολής του Ασφαλίστρου από τον Λήπτη της Ασφάλισης ή κάποιας άλλης παραβί-
ασης των όρων του παρόντος Ασφαλιστηρίου από τον Ασφαλισμένο 

γ) εάν το παρόν Ασφαλιστήριο ή οι ασφαλιστικές καλύψεις έχουν αντικατασταθεί εφόσον 
η ημερομηνία αναδρομικής ισχύος του νέου Ασφαλιστηρίου σε σχέση με τις εν λόγω 
καλύψεις είναι η ίδια με την Ημερομηνία Αναδρομικής Ισχύος του παρόντος Ασφαλι-
στηρίου. 

6.26 Ρυπογόνες Ουσίες
ορίζονται ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, κάθε στέρεο, υγρό, αέριο, βιολογικό υλικό που 
απειλεί ή προκαλεί βλάβη στην υγεία ή / και μολύνει ή /και ρυπαίνει το περιβάλλον συ-
μπεριλαμβανομένων των αμίαντου, καπνού, αερίων, αιωρουμένων σωματιδίων, μούχλας, 
ινών, μικροοργανισμών, μυκήτων, μικροβίων, αναθυμιάσεων, οξέων, αλκαλικών, πυρηνικών 
ή κάθε είδους υλικών που εκλύουν ακτινοβολία, χημικών και αποβλήτων. Τα απόβλητα 
περιλαμβάνουν ενδεικτικά και όχι περιοριστικά τα υλικά που πρόκειται να ανακυκλωθούν, 
συντηρηθούν ή επεξεργασθούν. 

6.27 Συνδεδεμένη Επιχείρηση
ορίζεται κάθε νομικό πρόσωπο, στο οποίο ο Λήπτης της Ασφάλισης έχει κατά την ημέρα 
έναρξης ισχύος του Ασφαλιστηρίου άμεσα ή έμμεσα μέσω μίας ή περισσοτέρων Θυγατρι-
κών του την κυριότητα τουλάχιστον του 5%, αλλά όχι περισσότερο του 50% των συνολικών 
μετοχών (ή εταιρικών μεριδίων) που έχουν εκδοθεί, με δικαίωμα ψήφου υπό την προυπό-
θεση ότι οι μετοχές ή άλλες κινητές αξίες της δεν διαπραγματεύονται σε οποιοδήποτε 
χρηματιστήριο αξιών ή άλλη αγορά.

Διευκρινίζεται ότι η κάλυψη για κάθε Απαίτηση σε βάρος Διευθυντή Ανεξάρτητου Ορ-
γανισμού οποιασδήποτε Συνδεδεμένης Επιχείρησης θα αφορά μόνο σε Άδικη Πράξη, η 
οποία τελέσθηκε αφότου αυτή έγινε Συνδεδεμένη Επιχείρηση του Λήπτη της Ασφάλισης.

6.28 Τρίτο Πρόσωπο
ορίζεται ένα νομικό ή φυσικό πρόσωπο, εκτός από τον Ασφαλισμένο και κάθε νομικό ή 
φυσικό πρόσωπο που δεν έχει εκτελεστικό ρόλο στη λειτουργία του Λήπτη της Ασφάλισης 
ή Θυγατρικών του επιχειρήσεων.

6.29 Υπάλληλος
ορίζεται οποιοδήποτε φυσικό πρόσωπο το οποίο τελεί σε σχέση εξαρτημένης εργασίας με 
την Εταιρία και απασχολείται στα πλαίσια των εργασιών της Εταιρίας κατά την Περίοδο 
Ασφάλισης. Στην έννοια του Υπαλλήλου περιλαμβάνεται κάθε φυσικό πρόσωπο πλήρους, 
μειωμένης, εποχιακής ή προσωρινής απασχόλησης. Εξαιρούνται, όμως, (α) τα Διευθυντικά 
Στελέχη (β) οι μέτοχοι ή οι συνεταίροι (γ) τα πρόσωπα που απασχολούνται μέσω εταιρειών 
μίσθωσης προσωπικού, οι ανεξάρτητοι εργολάβοι, σύμβουλοι, οι μεσίτες, πράκτορες, παραγ-
γελιοδόχοι, προμηθευτές και αντιπρόσωποι της Εταιρίας καθώς και οι προστηθέντες αυτών.

Ορισμοί



18 / 18 

Directors & Officers - Όροι Ασφάλισης Ευθύνης Στελεχών - Έκδ. 06.2015ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ Α.Ε.

Για κάθε απορία, αίτημα ή παράπονο που έχετε σχετικά με την ασφαλιστική σας σύμβαση, 
παρακαλούμε επικοινωνήστε με το συνεργάτη της INTERAMERICAN που σας εξυπηρέτησε 
για την ασφάλισή σας ή με την Εξυπηρέτηση Πελατών INTERAMERICAN

• Τηλεφωνικά στο 210 946 2000 
• Να στέλνετε fax στο 210 946 1008
• Να στέλνετε e-mail στην ηλεκτρονική διεύθυνση retail.zimion@interamerican.gr
• Να μας επισκεφτείτε www.interamerican.gr

Για να εξυπηρετηθείτε όσο το δυνατόν γρηγορότερα, καλό θα είναι να γνωρίζετε τον αριθ-
μό της ασφαλιστικής σας σύμβασης. Αν δε μείνετε ευχαριστημένοι με τον τρόπο αντιμε-
τώπισης του αιτήματος ή του παραπόνου σας, παρακαλούμε γράψτε μας στη διεύθυνση: 

• Λ. Συγγρού 124-126, 117 82, Αθήνα, προς την INTERAMERICAN E.E.A.Z. A.E.

7. Επικοινωνία με την Εταιρία



ΔΉΛΩΣΉ ΕΝΑΝΤΊΩΣΉΣ ΥΠΟΔΕΊΓΜΑ Α
 Συστημένη

Προς την 
“INTEPAMEPIKAN EΛΛHNIKH ETAIPIA AΣΦAΛIΣEΩN ZHMIΩN A.E.” 
Λ. Συγγρού 124-126, 117 82 Αθήνα 
(Yπόψη Διεύθυνσης Aσφαλίσεων Zημιών)

Σας δηλώνω την εναντίωσή μου ως προς το περιεχόμενο του ασφαλιστηρίου με αριθμό 
.............................. που μου παραδώσατε, επειδή το περιεχόμενό του παρεκκλίνει από την αίτηση 
για ασφάλιση που σας υπέβαλα στα εξής σημεία:

1.  ...................................................................................................................................................................................................................................................

2.  ...................................................................................................................................................................................................................................................

3.  ...................................................................................................................................................................................................................................................

4.  ...................................................................................................................................................................................................................................................

5.  ...................................................................................................................................................................................................................................................

Μετά από αυτά, η μεταξύ μας σύμβαση ασφάλισης είναι άκυρη εξαρχής σαν να μην έχει ποτέ γίνει 
και το παραπάνω ασφαλιστήριο που μου παραδώσατε δεν έχει καμία ισχύ.

____________________________  _____________________________________
 Ημερομηνία Ο Λήπτης της ασφάλισης 
 (Hμέρα-Mήνας-Έτος) (Oνοματεπώνυμο - Yπογραφή)





ΔΉΛΩΣΉ ΕΝΑΝΤΊΩΣΉΣ ΥΠΟΔΕΊΓΜΑ Β
 Συστημένη

Προς την 
“INTEPAMEPIKAN EΛΛHNIKH ETAIPIA AΣΦAΛIΣEΩN ZHMIΩN A.E.” 
Λ. Συγγρού 124-126, 117 82 Αθήνα 
(Yπόψη Διεύθυνσης Aσφαλίσεων Zημιών)

Σας δηλώνω την εναντίωσή μου ως προς τη σύναψη της μεταξύ μας ασφάλισης με βάση το 
ασφαλιστήριο με αριθμό ........................................που μου παραδώσατε, επειδή:

•  Δεν παρέλαβα έγγραφο με τις πληροφορίες που προβλέπονται από το άρθρο 4, παράγραφο 2, 
περίπτωση H, του N.Δ. 400/1970. 

•  Tο ασφαλιστήριο που παρέλαβα μου παραδόθηκε χωρίς Γενικούς και Ειδικούς ασφαλιστικούς 
όρους.

Μετά από αυτό, η μεταξύ μας σύμβαση ασφάλισης είναι άκυρη εξαρχής, σαν να μην έχει ποτέ γίνει, 
και το παραπάνω ασφαλιστήριο που μου παραδώσατε δεν έχει καμία ισχύ.

____________________________  _____________________________________
 Ημερομηνία Ο Λήπτης της ασφάλισης 
 (Hμέρα-Mήνας-Έτος) (Oνοματεπώνυμο - Yπογραφή)




